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1. SupplyOn Sourcing
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SupplyOn Sourcing: Ihre Vortelile SCHAEFFLER

SupplyOn Sourcing erméglicht es lhnen Ihren Auskunfts- und Angebotsanfragenprozess effizient zu verwalten. Dies fuhrt zu
einer Verbesserung lhrer Verkaufsqualitat und einer Kostenreduktion. SupplyOn Sourcing stellt Ihnen einen strukturierten
Uberblick Gber all lhre erhaltenen und versendeten Anfragen bereit. Um Medienbriiche zu vermeiden, wird jegliche Art von
Kommunikation elektronisch durchgeftihrt. Man hat zu jeder Zeit vollen Zugang zu allen Informationen, die fur die Erstellung von
qualitativ hochwertigen Anfragen, notig sind. Das Business Directory ist ein Bestandteil der SupplyOn Sourcing Lésung. Man
kann in diesem Lieferantenverzeichnis alle aktuellen Firmendaten zentral speichern. Alle Einkaufseinheiten in lhrer
Kundenorganisation (Schaeffler) konnen diese Daten einsehen. Sie haben ebenfalls Zugriff auf deren komplettes Produkt- und
Dienstleistungsportfolio. Das bedeutet, dass es mdglich ist, alle Anfragen direkt mit Ihren Angeboten zu verknlipfen. Das
verhindert unpassende Anfragen und spart Zeit und Kosten. Mit dem Business Directory werden jegliche Firmeninformationen in
einem zentralen Verzeichnis gespeichert:

» Stammdaten: Unternehmensname, Rechtform, DUNS Nummer, etc.
* Detaillierte Information: Kennzahlenhistorie, EDI Anbindungsmdglichkeiten, etc.
* Merkmale: Zertifikate, Mitarbeiteranzahl, etc.

» Adressen/Kontakte: Alle relevanten Firmenkontakte und -adressen
» Kategorien: Fertigungsfahigkeiten basierend auf spezifischen Umfragen pro Materialgruppe
* Firmenstruktur: Fertigungsstandorte, Niederlassungen, etc.

\Vorteile

=) Geringe Anzahl von Medienbrichen aufgrund einer vollumfanglichen elektronischen Verwaltung und Durchfiihrung aller
Anfragen

< Prasentation des eigenen Unternehmens und seines gesamten Portfolios (Produkte und Dienstleistungen) vor einer
attraktiven Zielgruppe

S Reduzierung der mit den Angebotsantworten verbundenen Kosten und Verbesserung der Qualitat ihrer Ergebnisse
aufgrund eines vereinfachten und transparenteren Verkaufsprozesses
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2. SupplyOn Anmeldung (fur registrierte Lieferanten)
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SupplyOn Anmeldung (ftr reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

v (O SupplyOn - The Supply Chain

TRAINING  SUPPORT  ENGLISH v l @ ! LOGIN

SOLUTIONS  INDUSTRIES  CONSULTING  CUSTOMERS  FOR SUPPLIERS  ABOUT US  CAREER
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Efficient. Resilient. Tr

Your Supply Chain

SupplyOn empowers you to drive efficient, resilient and sustainable supply
chains - through intelligent collaboration and visibility solutions in the best,
enabled industry community

TO OUR SOLUTIONS

A Gartner Magic Quadrant
Leader.... Again!

1. Besuchen Sie die SupplyOn Website unter: www.supplyon.com
2. Klicken Sie auf “Login®.
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SupplyOn Anmeldung (far reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

Login to SupplyOn Services FAQ about login problems
& | Pserio® How to reset your password? =z
Forgot user 10?
How to retrieve your user ID? =z
ﬂ Password*
Working without registration =z
Forgot password?
Locked account? r_.)'
Login by other identity provider
Two-factor authentication - tips and tricks =z
Login using certificate
SupplyOn Support Center =z
Most read
Change of the administrator £
Technical requirements for the use of the =z
platform
SupplyOn Start =z
User administration of your company =z
I need more roles or rights =z
Join our Supplier Community =z

1. Geben Sie lhren Benutznamen und lhr Kennwort ein.

2. Bestatigen Sie die Eingaben mit einem Klick auf “Login®.
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3. Initiale User-Einstellungen (flr registrierte Lieferanten)
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Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER
1

-~ .
SUPPLYO\N‘ ) SupplyOn-ServicesY  News ) verwaltung ¥ Mehr v

Schaeffler_Test Supplier1 - Krauss Gabriel
Abmelden

Mein Benutzerkonto

C' Letzter Refresh vor 0 min \\ Dashboard bearbeiten
Meine Stellvertreter

Benutzerverwaltung
Busine Kundenbstreuer Document Management > Flexible Survey > Tipps & Tricks
= Klicken Sie auf das SupplyOn-Logo,
um zurick auf diese Startseite zu

Unternehmen
gelangen
- = Unter dem Eintrag "Mehr" finden Sie
E Einstellungen Logistik ‘ erganzende und hilfreiche Bereiche
Gabriel Krauss
i . Service-Einstellungen L . . o
Schaeffler_Test_Suppliert Finden u 9 Empfangen und prufen Sie wichtige Finden und bearbeiten Sie hier
Stammd Vertrag & Rechnung Dokumente lhrer Kunden. Befragungen von hren Kunden.
== Home
Meine Benutzer-Administratoren
Offnen Offnen Offnen
@ Hilfe & support
n Feedback
Sourcing 4 Supply Chain Collaborati... -

=
1 1 H
Anfragen endend Offene Anfragen
innerhalb von 7 Tagen Kontrollieren Sie lhre elektronischen

Prozesse von der Bestellung bis zur

0 Zahlung.
Veroffentlichte Auktionen mit Aktivierung innerhalb
von 7 Tagen

Offnen

Fahren Sie auf der Startseite von SupplyOn Uber den Link “Verwaltung” und klicken Sie anschlie3end auf “Mein

Benutzerkonto”, um Ihre Kontostammdaten zu verdndern oder anzupassen.
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Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

rd
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden SUPPLYON )
N

trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyOn > Mein B : Meine S

Meine Stammdaten Meine Rollen Meine Service-Einstellungen Meine Stelivertreter Datenschutz-Einstellungen

Speichern I ardeun;e n verwerfen

Benutzerkennung®: trg-schaefflersell-rga IMobiltelefon: | |

Kontaktdaten

.
Vorname™: ‘ Simon ‘ Strale:

Jeder Nutzer sollte sein
eigenes Benutzerkonto
haben. Bitte teilen Sie Sich

Anrede*: ‘ Herr ‘ A PLZ:
[ E-Mail*: Bundesstaat/Provinz: / kel ne B en UtZGI’kO nten un d

x
Nachname*: ‘ Seller ‘ Ort:

Telefon 202 Land™ o geben immer eindeutige
== Deutsen ~ Kontaktinformationen (z.B.
Kennwort dnderm VO r' Und NaChnam e) an

Das ist der Reiter “Meine Stammdaten”.

Bitte Uberpriufen Sie, ob Ihr Name korrekt angegeben wurde.
Bitte stellen Sie sicher, dass lhre E-Mail-Adresse korrekt eingegeben wurde. Diese Adresse wird fur das Zustellen von
Kennwortern, Benachrichtigungen, etc. zuklnftig bendtigt.

Bitte &ndern Sie die Sprache zu “Deutsch” (optional).
. ,Speichern“ Sie die geanderten Daten.

Fur den Fall, dass Sie keinen Benutzer besitzen, kontaktieren Sie bitte Inren Company Administrator. Dieser ist in der Lage
Benutzer anzulegen und zu pflegen.

P
© 2018 SupplyOn AG | Page 10 | SupplyOn Intern SUPPLYOQ')



Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

7
‘ My SupplyOn ‘ SupplyOn-Services ‘ Verwaltung ‘ Abmelden | SUPPLYON )
|-
trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon
My SupplyOn > Mein Benutzer: Meine Rollen Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
Meine Stammdaten Meine Rollen Meine Service-E ] Meine Stellvertreter Datenschutz-Einstellungen
Fiir eine genauere Zuordnung der Rollen klappen Sie die Gruppen auf . Alle einblenden | Alle ausblenden

Anderungen verwerfen

Benutzerverwaltung (teilweise zugeordnet) Aufklappen  [1]
Kunden-Applikationen (nicht zugeordnet) Aufkdappen  [T]
Logistik und Finanzen (teilweise zugeordnet) Aufidappen  [1]
Qualititsmanagement (zugeordnet) Aufkiappen  [1]
Sourcing und Engineering (teilweise zugeordnet) 2 ppen 1]
Rolle Status Beschreibung

| BusinessDirectorySupplierStandard zugeordnet Bearbeiten des Lieferantenprofils.

[7] CollFoldersSellerUser nicht zugeordnet Berechtigung, um mit Kollaborationen zu arbeiten.

) | DMSRegularUser nicht zugeordnet Zugriff auf Dokumente im SupplyOn Document Management.

zugeordnet Apgeben von Geboten inr Supp\yOn Sourcing. Hinweis: Bitte aktualisieren Sie die Einstellungen unter "Verwaltung / Kundenbetreuer”, damit dem Kunden beim Erstellen
einer Angebotsanfrage die richtigen Benutzer vorgeschlagen werden.

Vertrag und Rechnung (nicht zugeordnet) Aufkiappen  [1]
Verwaltung Unternehmen (ieilweise zugeordnet) Aufkiappen  [1]

Anderungen verwerfen

Um SupplyOn Sourcing nutzen zu kdnnen, benétigen Sie spezielle Rollen, die von lhrem internen SupplyOn Administrator
verwaltet werden.
Klicken Sie auf “Meine Rollen”.

Klappen Sie die Kategorie “Sourcing und Engineering” auf. Um den Service SupplyOn Sourcing nutzen zu kénnen, muss
Ihnen die Rolle “Seller” zugeordnet sein.

Sie kbnnen neue Rollen beantragen, indem Sie den Haken in der Checkbox neben der entsprechenden Rolle setzen.
Klicken Sie anschliel3end auf “Beantragen®.

P
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Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

My Supplyon | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden ‘ SUPPLY(&I-)

trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

Ity SupplyOn > Mein Benutzer: Service-Einstellungen Hilfe und Support | Drucken | Machricht an Support

Meine Stammdaten Meine Rollen Meine Service-Eil jen Meine Stellvertreter Datenschutz-Einstellungen

Einstellungen Kundenbetreuer fir Konzem trg-naseliersot:
Untemehmen: trg-Schaefler sellert (TRAINING COMPANY)

Sourcing

Kundenbetreuer mit Schrelbberechtigung werden liber neue Angebotsanfragen inrer Kunden in SupplyOn Service Sourcing informiert und
kénnen diese bearbeiten. Eine Ubersicht Lber alle Kundenbetreuer finden Sie im Business Directory im Reiter "Ansprechpariner”

=] Zustindig fiir Kunde Berechtigung =
irg-Schaefier seller! (TRAINING COI‘-;]PANY]g Alle Kunden Schreiben 3

1 Kundenbetreuer Zeilen pro Seite v Erste Vorherige| Seite von 1| Nachste Letzte

Werverwaltet die Kundenbetreuer? l

Klicken Sie auf den Reiter “Meine Service-Einstellungen”.
In Abhangigkeit der fur Sie verfigbaren SupplyOn Services, sehen Sie hier, die flr die einzelnen Services hinterlegten
Kundenbetreuer (z.B. hier fir SupplyOn Sourcing). Sollten Sie Zugriff auf mehrere Services haben, werden die

Kundenbetreuer fur die verschiedenen Services in separaten Reitern angezeigt.
In dieser Spalte wird gezeigt, welche Berechtigung der einzelne Kundenbetreuer inne hat.
Mit einem Klick auf diesen Link, finden Sie heraus, wer die Kundenbetreuer verwaltet.
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Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyCn > Mein B : Meine Stellvertreter 1 Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

Meine Stammdaten Meine Rollen Meine Service-Einstellungen Meine Stellvertreter Datenschutz-Einstellungen

Vertreterregelung dndern:

Speichemn | Anderungen verwerfen 2
Hier kennen Sie einstellen, welche lhrer Kollegen Sie bei der Nutzung der SupplyOn-Services Sourcing, Document Management, Performance fMonitor und Problem Solver verireten konnen. Sie konnen die Vertretungen zeitlich begrenzt oder dauerhaft ez hinzuﬁ]genl
anlegen.

Vertretung [ Von [=] Bis [¥] E-Mail Benachrichtigung [¥] Sourcing =

Die Tabelle enthélt keine Eintrége.
Entfernen

Speichemn | Anderungen verwerfen

1. Wechseln Sie zu dem Reiter “Meine Stellvertreter” um lhre(n) Kollegen als Stellvertreter im Falle Ihrer Abwesenheit

festzulegen.
2. Klicken Sie auf “Vertretung hinzufiigen” um eine neue Stellvertretung hinzuzufugen.

P
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Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

Benutzersuche
?raining Seller 101 Suchen Suche zuriicksetzen
Name Sort. [+] Position [=] Abteilung =] E-Mail [*] Unternehmen =l
| [ | Schaeffler, Training Seller 101 - gu ] XxX({@supplyon.com trg-Schaeffler seller! (TRAINING CO.
3 Benutzer Alle auswahlen | Auswahl aufheben Zeilen pro Seite v Erste Vorherige| Seite [1|von 1] Nachste Letzte
q OK

1. Suchen Sie nach Kollegen.

2. Setzen Sie den Haken neben dem gewiinschten Benutzer.
3. Klicken Sie auf “OK”.

P
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Initiale User-Einstellungen (fir reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden

trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

SUPPLYON )
N

My SupplyOn > Mein B

: Meine Stellvertreter

Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
@ Sie haben einen Kollegen hinzugefugt.

Meine Stammdaten Meine Rollen Meine Service-Einstellungen

Meine Stellvertreter

Datenschutz-Einstellungen
Vertreterregelung dndern:

Speichern | Anderungen verwerfen

Hier kénnen Sie einstellen, welche threr Kollegen Sie bei der Nutzung der SupplyOn-Services Sourcing, Document Management, Performance Monitor und Problem Solver verireten kénnen. Sie kénnen die Verfretungen zeitlich begrenzt oder daverhaft Vertretung hinzufiigen
anlegen.
Vertretung ~| Von [*] Bis [¥] E-Mail Benachrichtigung [¥] Seurcing =
— —
e [] Schaeffler, Training Seller 101 - qu l ‘ |E ‘ |" ‘ |E ‘ |"l Ja W
Entfernen

3 Anderungen verwerfen

Suchen Sie nach dem/den entsprechenden stellvertretenden Kollegen.
1. Markieren Sie die Checkbox neben dem entsprechenden User.

2. Setzen Sie einen Zeitrahmen fir Ihre Stellvertretung.
3. Klicken Sie auf “Speichern”.
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SCHAEFFLER

4. eRFQ E-Mail Benachrichtigung

(fr registrierte Lieferanten)
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eRFQ E-Mail Benachrichtigung (ftr reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

Alle Ungelesen v Neuestes Element ¢ SUOS')‘OH SCUI‘CIﬂg *’«SOUF‘CIHQ @Mail SUQDU"O!’I com> oL 1. 17:36
4 Heute 0 Neue Anfrage “Ring 325" von trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPA... _,
é S

SupplyOn Sourcing
Neue Anfrage "Ring 325" von trg-Schae... 17:36 d

Sehr geehrter Herr Seller,

P
SUPPLYON )
N

Sehr geehrier Herr Seller,

das Unternehmen trg-Schaeffler seller1 (TRAINING COMPANY) in Adorf (D-U-N-S:
999511102) hat eine neue Anfrage von der Firma trg-Schaeffler buyer (TRAINING
COMPANY) (Buyer, Boris) erhalten.

Name: Ring 325
Kennung: 571494252

: 23122016 2359 MEZ
Versionskommentar:
nsprechpartner: Bons Buyer

a Klicken Sie hier, um die Anfrage zu beantworten oder sie abzulehnen

Diese E-Mail wurde auch an folgende Empfanger gesendet: Rainer (TRAININGS
COMPANY) Dorn, Ersan Eyup, Training Seller 101 - qu Schaeffler, Philipp v

Sie werden fur jedes neu verfiigbare eRFQ eine E-Mail Benachrichtigung erhalten. Bitte stellen Sie sicher, dass lhre
E-Mail Adresse richtig in den Benutzereinstellungen hinterlegt ist (sehen Sie hierzu Kapitel 3).

Im Versionskommentar informiert Sie der Einkaufer, welche Basisdaten sich in der neuen Version geéndert haben, bzw.
ob nun zusétzliche Informationen, wie z.B. ein CPR zu hinterlegen sind.
Klicken Sie auf den Link, um auf die Anfrage zu antworten oder diese abzulehnen.

P
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eRFQ E-Mail Benachrichtigung (ftr reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

-
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden SUPPLYON )
b
trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon
Ity SupplyOn > Sourcing: Alle Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
Gebot
Gebot hinzufugen oder andern | Zuruck E3 Diskussionen
Gebot
Hinzugefuigte Kollegen Einklsppen  [1] Gebot herunterladen/hochladen
» Anfrage an Kollegen weiterleiten
Hemnterdaden
) inkl. Anhange
_ B b Anfrage (Excel)
Schaetffler. Training Seller Q 116 Selli17. Test Seller. Simon Sester. Philipp
Anfragedetails Einklsppen [1]
Anfragename: Ring 325 Kennung: 569179146 (Version 2)
Kunde: rg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpariner. Buver Boris
Anfangsdatum, Zeit:  17.11.2016 15:43:47 Enddatum, Zeit: 27.11.2016 23:59:00
Kontaktinformationen

Engineering (name.e-
mail):

Projekttermine

Muster M2 bendtigt: Menge M2: Stick
Muster M3 bendtigt: Menge M3: Stick
Muster M4 bendtigt™  30.11.2016 Menge M4~ 1.000 Stack
Erstmustertermin Liefertermin far

Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion  08.12.2016
bei Schaeffler (SOP)"

Terms for developing

Payment Tems for

SupplyOn leitet Sie automatisch zu dem eRFQ weiter. Bitte gehen Sie wie in Kapitel 7 beschrieben vor.
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SCHAEFFLER

5. Beginn der Nutzung eines Sourcing eRFQs

(fr registrierte Lieferanten)
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Beginn der Nutzung eines Sourcing eRFQs SCHAEFFLER
(ftr reg. Lieferanten)

7
My SupplyOn l SupplyOn-Services l Verwaltung | Abmelden SUPPLYON )
N
'rg-Schaeffler sef 1 Eller, Simon

Ity SupplyCn > TS bR Hilfe und Support | Drucken | Machricht an Support
Project Management
Offene Anfragef action Management Alle Anfragen

Kollegen vertreten

2 nung, Name, WebEDI/ VMI . iuchen = Suche zuricksetzen

Emweiterte Suche Tabellenprofile: v

Kennung [] Anfragename = Typ [~] Kunde [=] Ansprechpartner [+] Status [+] Gedndert von [+] Geandertam sort. [7] Restzeit [+] Diskussionen =

571494252 Ring 325 5] RFQ trg-Schaefiler buyer Buyer. Boris Aktiv 29 Tage, 6 Std. ]

564550124 R-FO F611445.02.0900_2016-11-03 [+] RFQ trg-Schaeffler buyer ( Schaeffler. Training Buyer Aktiv 12 Std., 19 Min.

564527045 PABB GF25- Technyl 7] RFQ tro-Schaeffler buyer (... Schaeffler Training Buyer... Aktiv 6 Tage, 6 Std.

564498271 RFQ_F-0123456_Part A[¥] RFQ tra-Schaeffler buyer (... Schaeffler Training Buyer... Aktiv 15 Tage, 6 Std.

7 Anfragen Zeilen pro Seite v Erste Vornenge| Seite [1__|von 1| Nachste Letzie
Nach oben

Klicken Sie zuerst auf “SupplyOn Services” und anschliel3end auf “Sourcing”.
Der Reiter “Offene Anfragen” zeigt Ihnen alle noch nicht bearbeiteten eRFQs.

Wahlen Sie ein offenes eRFQ aus dem Reiter “Offene Anfragen” aus und klicken Sie auf den Anfragenamen, um es zu

offnen.
Fur den Fall, dass Sie ein registrierter SupplyOn Benutzer sind, kdnnen Sie Kapitel 6 Gberspringen.

P
© 2018 SupplyOn AG | Page 20 | SupplyOn Intern SUPPLYOQ')



SCHAEFFLER

6. eRFQ E-Malil Benachrichtigung

(far nicht registrierte Lieferanten)
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eRFQ E-Mail Benachrichtigung (ftr nicht reqg. Lieferanten)SCHAEFFLER

Alle Ungelesen * Neuestes Element | SupplyOn Sourcing <Sourcing@Mail.SupplyOn.com> M Gast Rebecca 14:26
4H
st New request from trg-Schaeffler buyer (TRAINING COM 3uyer) o
SupplyOn Sourcing
New request from trg-Schaeffler b... 14:26 -
English version | SUPPLY(S;I-‘)
N

G English version | Deutsch | B 3Z(Chinese) ]

Dear Sir or Madam,

Sehr geehrie(r) Benutzer(in),

Sie haben eine neue Anfrage von trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY)
erhalten. Boris Buyer bittet Sie um Ihr Angebot.

Anfragename: Ring 325
Enddatum: 11/27/2016 11:59 PM CET

Diese Anfrage wurde uber SupplyOn an Sie gesendet. Die Bearbeitung ist fur Sie
Sie auf den folgenden Link, um anzubieten oder abzusagen:

N

Link zur Anfrag
Hinweis: Dieser Link wird 180 Tage nach Beendigung der Anfrage unguitig.

SupplyOn ist die fihrende Branchenplattiorm der Automobil- und Ferfigungsindustrie.
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www supplyon.com

Sie werden eine E-Mail Benachrichtigung tGiber jedes neue eRFQ erhalten. Ihre E-Mail Adresse wird hierfiir von Schaeffler
eingetragen.

1. Bitte wahlen Sie lIhre Sprache aus.
2. Kilicken Sie auf den “Link zur Anfrage”, um das eRFQ zu 6ffnen.
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eRFQ E-Mail Benachrichtigung (ftr nicht reqg. Lieferanten)SCHAEFFLER

P
SUPPLYON )
N

Willkommen bei der SupplyOn Benutzerregistrierung

Sie wurden von "trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY )" fur den Prozess "Anfrage" eingeladen. Bitte registrieren Sie sich zuerst bei SupplyOn.
Die Registrierung und die Nutzung des Service sind kostenfrel.

Bitte Uberprifen Sie Ihre persénlichen Daten.

Ihr Kunde hat bereits folgende Daten fiir Sie hinterlegt. Bitte Uberprifen Sie diese.

Anrede™ | Nicht festgelegt

Vorname™
Nachname™
E-Mail:
Telefon™

Qprache*: | Deutsch

Unternehmensstammdaten anlegen.

© Diese Adresse verwenden ?

‘ Unternehmen D.UN.S. Nr. StraRe PLZ ort Land ‘

1. Geben Sie alle Kontaktdaten an, die mit einem * markiert sind.

2. Sie haben die Mdglichkeit aus diversen Adressen, die fur Sie relevante auszuwéhlen und fir Ihren Registrierungsprozess
zu nutzen (nur wenn verfligbar).
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eRFQ E-Mail Benachrichtigung (ftr nicht reqg. Lieferanten)SCHAEFFLER

(Neue Adresse eingeben n

Unternehmen™:
D.UNS.Nr:
Stralte™

PLZ*

Ort*:

@d*. | Afghanistan v }
/

Bitte bestétigen Sie die SupplyOn Nutzungsbedingungen.

Nutzungsbedingungen :
[._ ! Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und stimme ihnen zue

Bitte vergeben Sie ein Kennwort

Zum Schutz Ihrer Daten in Anfrage legen Sie bitte ein Kennwort an. Nutzen Sie das Kennwort zusammen mit dem Link in der Einladungs-E-Mail, die
Sie erhalten haben, um auf Anfrage zuzugreifen. Klicken Sie auf die Schaltfiache "Beenden" um das Benutzerkonto anzulegen.

Kennwort™: e

T

Wenn Sie Sich keinem Unternehmen in dem obigen Abschnitt zuordnen kénnen, geben Sie bitte mindestens alle
Unternehmensstammdaten an, die mit einem * markiert sind.

Bitte bestatigen Sie durch das Setzen des Hakens, dass Sie die “Nutzungsbedingungen” gelesen haben.

Legen Sie Ihr Kennwort fest (notwendig, wenn Sie spater Daten in dem eRFQ anpassen méchten).

Klicken Sie auf “Beenden”.
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eRFQ E-Mail Benachrichtigung (ftr nicht reqg. Lieferanten)SCHAEFFLER

: : 7
Log Out | Mein Unternehmen | Mein Benutzerkonto SUPPLYON
p.
Sprache:| Deutsch v |Hilfe und Support| Drug
Gebot
Anfragedetails Einlagpen [T] Gebot herunteriaden/hochladen
Anfragename: Ring 325
Hemnterladen
Kennung: 569179146 (Version 1) [ inkl Anhange
Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) » Anfrage (Excel

Ansprechpartner. Buyer. Boris

Enddatum, Zeit 17.11.2016 15:43:50 MEZ
Kontaktinformationen

Projekttermine

Muster M4 bendtigt  30.11.2016 Menge M4*: 1.000 Piece

Start der Produktion  08.12.2016
bei Schaeffler (SOP)":

Terms for developing

Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir den Werkzeugbau
Zahlungbedingungen 100% nach PPAP Genehmigung

fur Werkzeugkosten
Dateianhinge
Anhang fir weitere  SupplvOn_Sourcing_Preisplege_Price_IMaintenance. pdf (741 kb):
Informationen:
Details
Dokumente fur S_296001-1_A4_Herstellbarkeitsbestaetigung-Feasibility_Confinnation docx (67 kb) S_296001-1_AS5_Kapazitaetsbestaetiqung-Capacity_Confirmation docx (55 kb
Riickfragen
erforderiich: Details
Antwortfelder fir Lieferanten Einklappen (1]

SupplyOn leitet Sie automatisch zu dem eRFQ weiter. Bitte gehen Sie wie in Kapitel 7 beschrieben vor.

P
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7. Uberprufen und Antworten auf ein eRFQ

(far alle Lieferanten)

P
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Uberprifen und Antworten auf einen eRFQ SCHAEFFLER

ré
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden | SUPPLYO\N-.)

rg-Schaeffler seller1 (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

Ity SupplyOn > Sourcing: Offene Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

Gebot 5
Gebot absenden | Als Entwurf speicher] Anfrage ablehnen l| Zurtick

Gebot 4

Hinzugefligte Kollegen Einklappen  [f] Gebot herunterladen/hochladen
» Anfrage an Kollegen weiterieiten
Herunteraden
. L inkl. Anhange
Schaeffler. Training Seller 101 Schaeffler. Training Seller 101 - qu Seller. Simon » Anfrage (Excel)
f Hochladen
Anfragedetails Einklapp:
e W et nochiaden
Anfragename: Ring 325 Kennung: 571494252 (Version 1)
Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpartner Buyer. Boris l
—
Anfangsdatum, Zeit:  24.11.2016 17:35:54 l Enddatum, Zeit: 23.12.2016 23:59:00
Kontaktinformationen
Engineering (name.e-
miaily
Projekttermine
Muster M2 bendtigt: Menge M2: Stick
Muster M3 bendtigt: Menge M3: Stick
Muster M4 bendtigt™ 30.11.2016 Menge M4~ 1.000 Stick
Erstmustertermin Liefertermin fir
Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion  14.12.2016
bei Schaefller (SOP)"

Terms for developing

Payment Terms for
developing:

Hier finden Sie die “Anfragedetails”. Bitte lesen Sie diese sorgfaltig durch.

Bitte berlcksichtigen Sie, dass Sie ein Gebot nur bis zu dem definierten Enddatum abgeben kénnen. Eine Gebotsabgabe
ist nicht mehr méglich, wenn das Enddatum abgelaufen ist.

Hier finden Sie Ihren Ansprechpartner den Sie kontaktieren kdnnen

. Falls Sie keinen Ansprechpartner haben, kdnnen Sie eine Diskussion starten (Erklarung finden Sie spater im Handbuch)
5. Wenn Sie auf das eRFQ nicht antworten mdchten, klicken Sie auf “Anfrage ablehnen”.

Falls Sie nach dem Erhalt der Anfrage wissen, dass der definierte Abgabetermin nicht eingehalten werden kann, bitten wir Sie
den zustéandigen Eink&aufer frihzeitig zu informieren.
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Uberprifen und Antworten auf einen eRFQ

SCHAEFFLER

ré
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden SUPPLYO\N-.)

rg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon
Iy SupplyOn > Sourcing: Offene Anfragen > Ring 325(Aktiv)
Gebot
Gebot absenden | Als Entwurf speichern | Anfrage ablehnen | Zuriick
Gebot
Hinzugefiigte Kollegen

v Anfrage an Kollegen weitereiten

Schaeffler Training Seller 101 Schaeffler Training Seller 101 - gu Seller. Simon
Anfragedetails
Anfragename: Ring 325 Kennung: 571494252 (Version 1)
Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpartner. Buver Boris
Anfangsdatum, Zeit:  24.11.2016 17:35:54 Enddatum, Zeit: 23.12.2016 23:59:00
Kontaktinformationen

Engineering (name.e-
mail):

Projekttermine

Muster M2 bendtigt: Menge M2: Stick
IMuster M3 bendtigt: IMenge M3: Stick
Muster M4 bendtigt™  30.11.2016 Menge M4~ 1.000 Stack
Erstmustertemin Liefertemin filr

Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion  14.12.2016
bei Schaefller (SOP)"

Terms for developing

Payment Terms for
developing:

Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

B3 Diskussionen

Einklappen  [1] Gebot herunterladen’hochladen

Herunterladen
[/ inkl. Anhange

» Anfrage (Excel

Hochladen

Einklaj
i » Gebot hochladen

Sie haben die Wahl ob Sie offline oder online auf die Anfrage antworten. Auf den folgenden Seiten werden beide Optionen

naher erlautert. Es gilt:

1. FUr die Offline-Bearbeitung kdnnen Sie das Gebot herunterladen, ausftillen und anschliel3end wieder hochladen.
2. Um das Angebot online zu bearbeiten, fiillen Sie die entsprechenden Felder direkt auf der SupplyOn Plattform aus.
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Uberprifen und Antworten auf einen eRFQ SCHAEFFLER

Lieferanten Antwortfelder Einklsppen
Sie kinnen die Anfrage online direkt im Formular oder offline in Excel beantworten (siehe Optionen auf der rechten Seite).

Ligferanten
Bemerkungen:

Inteme 35 Gebot gilltig bis |
Angebotsnummer*

Wenn Sie die Steuerklause
bestéatigen, achten Sie bitte

Dareianhénge

Technische

L , darauf, dass anwendbare
o s | s e ® - Steuern im Gebotspreis
- N enthalten sind

73

r.lagh:he einschlagioe | 4a v
oder relevante Steuemn

sind im Angebot

enthalten*;

Ablehnungsgrund der
Steuerkiausel
" Posttionsiste Einkisppen  [1]

» Gebotspositionen eingeben / andern R

In der Anfrage sind 1 Positionen enthalten. Bitte kiicken Sie auf den Link "Gebotspositionen eingeben / andern

Positionen 123,123

kaufer Zahlungsbedingunge Lieferort Lead Time for Tooling Einmalige
Positionsname* Teilenummer* mentare CPR required?] CPR Base Quantity Lieferant* (Bestimmungsort) (in weeks) Entwicklungsk
(Neu) SOEOMO2 - 90
Tage zum

Monatsende mit
Zahlung am 2. des Place defined by

1 123 123 Quantity in Year 1 Folgemonats suppliers 6

Sollte ein Cost Parameter Request (CPR, fur ndhere Informationen s. S. 57) angefordert sein, empfiehlt sich aufgrund der
komfortableren Handhabung die Offline Bearbeitung in Excel. Naturlich kann aber auch die Onlinebearbeitung genutzt werden.

1. Am Ende der Seite finden Sie die Positionsliste.

2. Uber “Gebotspositionen eingeben/andern” gelangen Sie zur Seite mit der “Positionen” Ubersicht.

3. Durch Navigation nach rechts gelangen Sie zur Spalte “CPR required”. Hier kdnnen Sie sehen, ob ein CPR verpflichtend
auszufullen ist.
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a. Offline Bearbeitung
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

Y
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden | SUPPLYON )
N

[trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyOn > Sourcing: Offene Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
Gebot
Gebot absenden | Als Entwurf speichern | Anfrage ablehnen | Zurtick B3 Diskussionen
Gebot

Hinzugefiigte Kollegen Einklappen [f] Gebot herunterladen/hochladen

» Anfrage an Kollegen weiterleiten

Herunteriaden
¥ inkl. Anhange
Schaeffler Training Seller 101 Schaeffler Training Seller 101 - qu Seller Simon Sester Philipp ) Anfrage (Excel)
Anfragedetails inklappen Hochladen
b Gebot hochladel
Anfragename: Ring 325 Kennung: 571494252 (Version 1)
Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpartner: Buyer. Boris
Anfangsdatum, Zeit:  24.11.2016 17:35:54 Enddatum, Zeit: 23.12.2016 23:59:00
Kontaktinformationen tte u e S e

keine Format-

Engineering (name.e-

mail): m

— anderungen der
Muster M2 bengtgt enge bz ' Excel Download
Muster M3 bengtigt: Menge M3: Stiick DatEI d urc h |
Muster M4 bendtigt™>  30.11.2016 Menge M4~ 1.000 Stuck

Erstmustertermin Liefertermin fir

Lieferant: \Werkzeuge:

Start der Produktion  14.12.2016
bei Schaeffler (SOP)"

Dieser Schritt ist fur die Angebotsabgabe nicht notwendig. Bitte fahren Sie mit Kapitel 7 b fort, wenn Sie kein
Angebot abgeben méchten.

1. Sie kénnen die “Herunterladen” Funktion nutzen, um ein eRFQ als Excel Datei herunterzuladen. Wichtig: Hierbei darf
weder der Dateiname noch der Dateityp gedndert werden.

Nachdem Sie die Excel Datei mit allen notwendigen Informationen befillt haben, laden Sie die beflillte Datei bitte wieder
hoch. Bitte nehmen Sie hierbei keine Formatanderungen vor.

Die Offline Bearbeitung wird im Folgenden genauer beschrieben.
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

~ Name Typ Komprimierte GréBe Kennwortges...
000 Anfrage - Ring 325 Dateiordner
| 569179146 Ring 325_2016-11-28 Microsoft Excel 97-2003-Arbe... 29 KB Nein
v £ >

Der eRFQ Zip-Ordner behinhaltet eine Excel Datei und einen Ordner, der alle Anhange der Anfrage enthalt. Offnen Sie nun

bitte die Excel Datei.

P
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Offline Bearbeitung

SCHAEFFLER

A B

c | D

F

anfragedetails
Anfragekennung
Versionskommentar

4_
3 | Name
6 Unternehmen

7 Startdatum / -zeit
8 Wahrung

10 Kontaktinformationen

11 Projekttermine

12 | Muster M4 bendtigt™
Start der Produktion bei

13 Schaeffler (SOP)*
14 Terms for developing

Zahlungbedingungen fur
16 Werkzeugkosten

17 Dateianhange

Anhang fir weitere

8 | Informationen

15 \Ngrforderlich

vl Antwortopuonen
21| Gebotsmenge

22 Alternativgebot
;EAMl Antwort de

|
|Gebot fiir die Anfrage 'Ring

560179146

Ring 325

trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY)
Apr 24, 2017 2:22:26 PM

EUR

13.07.2017
08.12.2016

15 Allgemeine Geschéaftsbedingungen fiir den Werkzeugbau

100% nach PPAP Genehmigung

Dokumente fiir Riickfragen 2

325" von 'trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY)'

Anfrageversion

Anfragetyp
Ansprechpartner

Enddatum/-zeit

Menge M4*

Ihr Kunde erwartet Ihr Gebot auf die angefragte Menge.

Sie kdnnen kein Alternativgebot eingeben.

Angebotskopf | Positionen | Ring Version1, 325 1 ‘

RFX
Buyer, Boris
Jun 30, 2017 11:59:00 PM

1.000 Stick

@

Das Arbeitsblatt “Angebotskopf”’ beinhaltet den Kundennamen (Schaeffler) und zusatzliche Anfragebeschreibungen im Bereich

“‘Anfragedetails”.
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

antwort des Lieferanten
Gebotstyp

Regular

26 | Lieferanten Bemerkungen
Interne Angebotsnummer® 24859 Gebot giltig bis 24.11.2016

28 Dateianhange

Technische

Lieferbedingungen

29 akzeptiert?

Ausgefillte Vorlagen und  Bitte laden Sie Anhénge hoch.
30 Dateien angefordert

Herstellbarkeitsbestatigun

31 g hochgeladen?*

32 | Bitte wahlen Sie: Akzeptieren
Kapazitatsbestatigung

33 | hochgeladen?*

34 Bitte wahlen Sie: Akzeptieren

Verpackungsdatenblatt
35 hochgeladen?*

36 |  Bitte wahlen Sie: Akzeptieren
37
38
9
.| Positionen
41_ Der Kunde fragt 1 Positionen an.
a2

43 1. Ring Versiont - 325 1
44 1. Ring Versioni - 325 1 (Kostendetaillierung)

Angebotskopf | Positionen ‘ Ring Version1, 325 1 ‘ ®

Im Bereich “Antwort des Lieferanten” sind alle Felder bei denen es sich um Lieferantenfelder handelt, farblich markiert. Diese

Felder missen von dem entsprechenden Lieferantenverantwortlichen beftllt werden. Bei den BLAUEN Feldern handelt es
sich um optionale Felder. Alle GELBEN Felder sind Pflichtfelder.
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

A B c D \ E F G H | ] K -
1 | | Gate Faidtarmissan geanafolt veandian. hedblaces Faldar dbnnan scnmafilt wandan,
T

“"Nr.  Positionsname D g Index Wahrung Preiseinheit Menge F dort - L
Position ]@

2
1 Ring Versionl 3251 1 EUR 10 Stick 1.000 K&ln 6003 HKA X016 - Within 30 days Herzogenau|

3 Due net

r

5

6

7

8

9

25 | =
Angebotskopf ing Version1, 325 1 @ [ [] 9 »]

Wechseln Sie auf den Reiter “Positionen”. Dieser listet alle angefragten Positionen mit allen gegebenen und geforderten

Informationen auf.
2. Navigieren Sie nach rechts fur mehr Detalils.
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

A B C (0] a P [} R S T u W W * b
_.lG‘s&stﬁsrm}hﬁnawy@&Wn@nﬁM Aoadihiaces Faddar
Nr. it Teil

CPR required? CPR Base Quantity Zahlungsbedingungen  Lieferort Lead Time for Tooling

is ati Liefer-#

Werkzeugkosten (im

Lieferant™ [Besti ) (in weeks) i i i (inkL in Stiick Preis) (karStiick]

1 123 123 Neirn Cluantity in Year 1 [Mew) S0EChDZ - 90 Place defined by [ £,000 £,000
Tage zum Monatsende  suppliers

mit Zahlung amn 2. des
r w \Cclgemanats

sind ausschlief3lich
im Project RFQ
auszufillen

Fur Anfragen mit einer
Kostendetaillierung:

Bitte beftllen Sie die Felder
»Zahlungsbedingungen Lieferant®,
,Lieferort (Bestimmungsort)“ und , Lead
Time for Tooling (in weeks)“.

2
]
4
5
6
7
g
3
10|
il
12
iE]
1
B
%
7
L]
1
20
21
22
]
24
x5
3
7
28
2
30
il
32
EE]
34
]
3
¥
]
33
An

Alle weiteren Felder werden automatisch
aus der folgenden Kostendetaillierung
(dem nachsten Tab) tbernommen.

‘ Angebotskopf | Positionen | 123,123 | Tabelle1 ‘

CPR required zeigt an, ob ein CPR verpflichtend auszufullen ist.
CPR Base Quantity gibt die Basisgrof3e an, normalerweise handelt es sich um die Menge des Jahres mit der hdochsten

Jahresanfragemenge.
Fullen Sie die Datei mit den gefragten Informationen (vor allem “Zahlungsbedingungen Lieferant”).
Folgen Sie der einfachen Regel: Alle gelben Felder sind Pflichtfelder. Alle blauen Felder sind optional.
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Offline Bearbeitung

SCHAEFFLER

SCHAEFFLER

AN B c D E F G H I J K L
2 Anfrage- und Positionsdaten

4 | Lieferantenname trg-Schaeffler sellert (TRAINING COMPANY) RFQ Name Ring 325

5 |Positionsname Ring Version1 SAP Material Number

6 |Teilenummer 3251 RFQ Bestimmungsort / Lieferort  |Herzogenaurach

7 | |Gebotswahrung EUR RFQ End Datum 27.11.2016

8 | Preiseinheit 10 Menge 1000

g  |SOP Schaeffler 08.12.2016 Lieferort Lieferant Place defined by suppliers

10 |Projektiaufzeit in Jahren

Zahlungsbedingungen Lieferant

X038 - Within 90 days Due net

12 Anfragemengen und Gebotswerte

14 | Informationen an Lieferanten: Bitte fiillen Sie alle mit "M" gekennzeichneten Felder ggf. aufgeteilt auf die angefrag Legende:

15| Vorproduktion / Musterteile (nur bei Bedarf) [ |Einkauferfelder
17 Sample needed [ e Price perunit | Leadtimein [ Lieferantenfelder
= o s L |systemfelder

19 ' |Muster M2

20| |Muster M3

21 |Muster M4 M 30.11.2016 1.000 100,00 1

2

23 Gesamtpreis (Preis pro Preiseinheit und Jahr) in Gebotswahrung. Fur die Folgejahre gilt der zuletzt genannte Preis

25 Jahresplanung 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 I
26 Vorschaumenge pro Jahr 500 500

28 f[FcAPrice M 80,00 80,00

29 | {IDAP Price M 87,80 87,80 |

| Angebotskopf Positionen I Ring Version1, 325 ‘6 ©)]

Offnen Sie die erste Kostendetaillierung (Ring Version1, 325 1).

Oben im Formular wird Ihnen angezeigt, ob ein CPR obligatorisch auszufillen ist oder tGibersprungen werden kann.

Geben Sie alle geforderten Lieferantenwerte ein.

Folgen Sie der einfachen Regel: GELBE Felder miissen vom Lieferanten befiillt werden. GRUNE Felder wurden bzw.
mussen von Schaeffler beflillt werden, WEISSE Felder werden automatisch gefulit.

Navigieren Sie nach unten

© 2018 SupplyOn AG |
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

| Sublotal Setup Losts |USDA pesf: 0.0000]
115 | Tatal Scrap Costs [USDA pos]: 0.0070]
17| Subtotal Production Costs [USDH pesf 0.2580]
T8
3 |
120 | Product Specific Allocation Overheads
@i Designation Cost Allozation Quantity Allocation Cost SGEA Pratit on Materisl Prafiton Value Add Allocation Casts
< | Pes i ;
e leg- Tacling. DEUZE;:;E:E? Rl [us0) [1.nl [USDipos] Base1 11 Base ? 11 Base @ 11 [Allocation Costipos]
123 | i i i iz ! [0 iy v=0) ! [IRELE] 410 [
124 | 2 0,000 0.0955 (IS0 pes] 0.0000 (IS0 pes] 0,005 (IS0 pes] 10,0500
125 | 3 0.,0000) Subtotal Overhead Costs [USDI pes]: 1210
126 | 4 i Base 1= Produstion Costs, Base 2= Material Gosts without sum of Surcharges, Base 3= Sum of Manulaoturing Costs and Setup Costs
127 | 5 0,60
128 6 0.,0000) Terms of Payment and Delivery
129 | ki 0,660 Paument Terms
- Packaging Transpart Duty
130 | & o
=il Subtotal Allocation Costs [USDYpcs]: 0,0000 11501 pos] 150! pos] Base 141 [USDHpes]
13z 0.0 % 0,00 % 0o &0
133
134 Sublotal Terms of Payment and Delivery Costs [USDH pes]: 0.0000]
135 ‘One-time Payments
1| oo Diesignation Lifetime in Cycles Cost
le.g. Tooling, Devices, Research & Development, - E
137 Walidation, etc.] Degree of Filling:
138 | i
13| 3
140 3
M | §
142 5
3| B
4| 7
5, [otalOnefime Payments USDE " 0,0000] [Total Price [USDA pes] (Price after reductionsteps: o789
6 |
7 |
18|
13|
150 |
=
| Angebotskopf | Positionen | Pin, F-392658.09-0009 | @ 1

1. Der Fullgrad am Ende des Formulars zeigt an wieviel Prozent der auszufillenden Felder bereits ausgefillt worden sind.

Es sollte ein Fllgrad von 50% erreicht warden.
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Offline Bearbeitung SCHAEFFLER

—
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden SUPPLYON)

[trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyOn > Sourcing: Offene Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

Gebot 2
Gebot absenden | Als Entwurf speichern | Anfrage ablehnen | Zurtick B3 Diskussionen

Gehot

Hinzugefiigte Kollegen Einklappen [f] Gebot herunterladen/hochladen
» Anfrage an Kollegen weiterleiten

Herunteriaden
¥ inkl. Anhange
Sester Philipp b Anfrage (Excel
Anfragedetails

i Hochladen
Einkla
s (1) » Gsbuthuch\aden!’
Anfragename Ring 325 Kennung- 571494252 (Version 1)

Schaeffler. Training Seller 101 Schaeffler. Training Seller 101 - gu Seller._Simon

Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpartner: Buyer. Boris
Anfangsdatum, Zeit:  24.11.2016 17:35:54 Enddatum, Zeit: 23.12.2016 23:59:00
Kontaktinformationen
Engineering (name.e-
maily
Projekttermine
Muster M2 bendtigt: Menge M2: Stick
Muster M3 bendtigt: Menge M3: Stick
Muster M4 bendtigt™>  30.11.2016 Menge M4~ 1.000 Stick
Erstmustertermin Liefertermin fiir
Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion  14.12.2016
bei Schaeffler (SOP)"

Speichern Sie bitte das Excel Dokument, nachdem Sie den letzten Wert eingetragen haben und laden Sie die Datei auf

die SupplyOn Plattform durch einen Klick auf “Gebot hochladen” hoch.
2. Nun konnen Sie das Angebot an Schaeffler kommunizieren, indem Sie auf “Gebot absenden” klicken.
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b. Online Bearbeitung
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Online Bearbeitung

Antwortfelder fiir Lieferanten

SCHAEFFLER

Einklappen []
Sie kdnnen die Anfrage online direkt im Formular oder offline in Excel beantworten (siehe Oplionen auf der rechien Seite).

Lieferanten
Bemerkungen:

Inteme 24850 Gebot giltig bis: 24112016 |E|
Angebotsnummer

Dateianhinge

Technische
Lieferbedingungen Ja

akzeptiert?: Nein

Ausgefiilite Vorlagen  Feasability Confirmation.PNG (106 kb); Packaging Data Sheel. PNG (106 kb). Capacity Confirnation.PNG (106 kb
' und Dateien
angefordert: Hochladen | Anhange verwalten
STRG-Taste fur Mehrfachupload.

Herstellbarkeitsbestatigung hochgeladen? *

-

Kapazititsbestatigung hochgeladen? *

-

Verpackungsdatenblatt hochgeladen? *

¥

Positionsliste Einklsppen [f]
[» Gebotspositionen eingeben / andem EH a

¥ | 1 Positionen sind in der Anfrage enthalten. Zum Eingeben der Angebotswerte Klicken Sie bitte auf den Link "Gebotspositionen eingeben / anuem’.l

Gebot absenden | Als Entwurf speichern | Anfrage ablehnen = Zurtick B3 Diskussionen -

Navigieren Sie nach unten zu den “Antwortfeldern fur den Lieferanten”. Fillen Sie bitte alle geforderten Informationen aus,
wenn Sie Sich entschieden haben auf die Anfrage online zu antworten. Alle Felder, die mit einem * markiert sind, sind
Pflichtfelder und missen deshalb befullt werden.

1. Bitte geben Sie die lieferantenspezifische “Interne Angebotsnummer” ein.
2.

Bitte laden Sie die geforderten Dokumente befillt hoch und bestatigen anschlie3end, dass diese entsprechend angehangt

worden sind. Bitte setzten Sie die Haken nicht, ohne die geforderten Dokumente auszufillen und anzuhangen. Sollten die
Dokumente nicht hochgeladen worden sein, ist das abgegebene Gebot ungiiltig.

In dem Bereich “Positionsliste” sehen Sie wie viele Artikel Teil der Anfrage sind.
Um Informationen sehen bzw. eingeben zu kénnen, klicken Sie bitte auf “Gebotspositionen eingeben/andern”.
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Online Bearbeitung SCHAEFFLER

—
My Supplyon | SupplyOn-Services ‘ Verwaltung | Abmelden | SUPPLYO\N-')

[trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplvOn > Sourcing: Beantwortete Anfragen > Ring 325(Aktiv) > Gebotswerte Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
= a
OK Als Entwurf speichern Anderungen verwerfen
Positionen | Ring Version1. 325 1
Drawing Produktionsstandort Lieferort Anhange Einkaufer - Einkaufer Zahlungsbedingunge Lieferort Lead Time for Tooling Eini
.......... Me icl

=, Teilenummer® E| g*_ Preiseinheit m" - Position* Zahlur_lasbedingugﬁ ‘Besﬁmmuggsorﬁ' Positionsebene Kommentare Lieferant* Bestimmungsol in weeks Entwi
X016 - Within 30 X038 - Within 90 Place defined by
325 1 1 EUR 10 Stock 1.000 K&in 6003 HKA days Due net Herzogenaurach Keine Anhange days Due net suppliers

Ring Version1

1

L O |

OK Als Entwurf speichern Anderungen verwerfen

Die Tabelle zeigt die relevanten Positionsinformationen wie zum Beispiel “Positionsname”, “Teilenummer”, “Wéhrung”, etc.

WEIRE Felder sind Felder, die vom Lieferanten zu befillen sind.
Navigieren Sie nach rechts oder nutzen Sie die Pfeile, um zusatzliche Felder angezeigt zu bekommen.
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Online Bearbeitung SCHAEFFLER

Positionen 123,123

Ampti
Zahlungsbedingunge Lieferort Lead Time for Tooling Einmalige Einmalige Werkzeul§l
Positionsname™ Teilenummer™ CPR required? JCPR Base Quantity Lieferant™ (Bestimmungsort) (in weeks) Entwickl L Wer ] Stiickprefs

(Neu) 90EOMO2Z - S0

Tage zum

Monatsende mit

Zahlung am 2. des Place defined by

olgemonats suppliers 5] 6 J

1123 123 no uantity in Year 1

[ox ]| |

CPR required zeigt an, ob ein CPR verpflichtend auszufullen ist. Bitte beachten: Das Feld wird nur im Projekt RFQ
angezeigt.
CPR Base Quantity gibt die Basisgrof3e an, normalerweise handelt es sich um das Jahr mit der héchsten Abrufmenge.

Fullen Sie die Datei mit den gefragten Informationen (vor allem “Zahlungsbedingungen Lieferant”).
Folgen Sie der einfachen Regel: Alle weil3e Felder sind Pflichtfelder. Alle hellgrauen Felder rechts davon werden
automatisch ausgefullt.
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Online Bearbeitung

SCHAEFFLER

My SupplyOn SupplyOn-Services Verwaltung | Abmelden

trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyOn > Sourcing: Beantworlete Aniragen > Ring 325(Akliv) > G

Positionen Ring Version1. 325 1 2

r Lieferant*

—
SUPPLYGN )
\-—
Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
OK Als Entwurf speichem Anderungen verwerfen -
Amortsation
Lieferort Lead Time for Tooling Einmalige Einmalige Werkzeugkosten (im Verpackungskosten Netto-Gewicht = Brutto-Gewicht Produktionsstandort
ity “ il (Bestimmungsort) (in weeks) i Werk: Stiickpreis enthalten) (inkl. in Stiick Preis) Materi: i (il ii Lieferant Kostendetaillierung
X038 - Within 90 days Place defined by
1] Ring Version1 325 1 Due net suppliers 15 40 26 150.000 95 100 Shanghai l Details e
3

OK Als Entwurf speichem Anderungen verwerfen

-

Bitte geben Sie die geforderten Informationen in die weil3en Felder ein.

Klicken Sie auf die Kostendetaillierung den ersten Artikel (Ring Versionl, 325 1). Diese hilft Schaeffler dabei, einen

Uberblick tiber die lieferantenspezifischen Preisinformationen zu erhalten.
Alternativ kbnnen Sie aber auch auf den Link “Details” in der Spalte “Kostendetaillierung” klicken, um die
Kostendetaillierung zu 6ffnen.
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Online Bearbeitung SCHAEFFLER
SCHAEFFLER

CPR could be skipped 1
—

Positionen Ring 325, 1

B3z |

4 B = D E F G H | J K
25

26 | Price per price unit and year in quote currency (the last stated price is valid for all following years)
27

28 Forecast fimeline 2023 2024 2025 2026 2027 2028 202%
29 Forecast quantity per year 500 500
30
31 | [Fca Price M
32

33 | |in above stated Price included price details {price per price unit):

=

34 | |material costs
35

36
37
38
39
40

[Amortized Tooling Costs

Alloy surcharge

Scrap surcharge

Manufacturing costs

[Overhead costs

Logistics cost (incl. transport and duty)

||| =|=(=(=(=

M [Packaging costs
42 -

43
44
45 L ama 1

4
d OK |l Als Entwurf speichern | | Anderungen verwerfen |

Hier wird angezeigt, ob ein CPR obligatorisch auszufullen ist oder Ubersprungen werden kann.

Geben Sie Ihre Daten in alle lieferantenspezifischen Felder ein (GELB). Wiederholen Sie den Vorgang fur alle weiteren
Kostendetailierungen (wenn vorhanden).

Additional information (if requested = "M") Tooling information (if requested = "M)}

Alle Pflichtfelder
sind mit einem M
gekennzeichnet.

Bitte geben Sie alle Preise an, um einen aussagekraftigen Vergleich der beiden Incoterms (ECA und DAP oder DDP) und
deren Auswirkungen zu ermoglichen! (Schaeffler setzt DAP oder DDP)

Sichern Sie Ihre Eingaben fiir spatere Anderungen, indem Sie auf “Als Entwurf speichern” klicken. Klicken Sie auf “OK”,
wenn Sie alle Daten bereits richtig eingegeben haben und fortfahren méchten.
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SCHAEFFLER

CPR could be skipped

2 Anderungen verwerfen Mehr -

Positionen | Ring Version1, 325 1

A1
A B c D E F G H 1 J K L M N
- |
-

23

+ CO2e - Carbon Footprint (if requested = "M")

25 7{“7 'Jl’uﬂ alun 2090 'm'u 2029 2023

3 CO2e Emissions Cradle to Gate [kg/unit] m

25 Method of calculation |

Secondary database I\

= 3rd Party Verification I\
30 Attachment(s) available w
31 A
132

My SupghyOn > Purchasing > Scurcing : Templates: Published templates > Create RFQ: Reguest detalls > Modiy Lin © Help and supp | M
Hint: delete lines by selecting the fine with the mouse and clicking on the bufton "Wore / Delete marked lings
More
Alle Pflichtfelder
ftem Name Part Number* AP S I n d m It el n em M Tooling Target Total PV Targat m""ﬂu‘%w mlr\&gnw mﬁ.’;:“‘-?d“ coz m";:;’;b?hmum m Secondary databass vi’n“n::un ‘l‘:.'.m‘

gekennzeichnet.

Erganze Sie bitte ebenfalls die Daten fir den CO2e - Carbon Footprint. Die lieferantenspezifischen Felder sind in (GELB)
markiert.

Sichern Sie Ihre Eingaben fiir spatere Anderungen, indem Sie auf “Als Entwurf speichern” klicken. Klicken Sie auf “OK”,
wenn Sie alle Daten bereits richtig eingegeben haben und fortfahren méchten.
Je nach Template finden Sie diese Infos auch dirket in der Item List als separate Felder
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L4
My SupplyOn SupplyOn-Services Verwaltung | Abmelden SUPPLYON)
N

trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyOn = Sourcing: Beantwortete Anfragen = Ring 325({Aktiv)

Gebot
Gebot absendenfii Als Entwurf speichern § Anfrage ablehnen | Zuriick

Gebot

Hinzugefiigte Kollegen

» Anfrage an Kollegen weiterleiten

Schaefiler. Training Seller @ 116 Sell117. Test Seller. Simon Sester. Philipp
Anfragedetails
Anfragename: Ring 325 Kennung: J69179146 (Version 2)

o tro CiobicoSlocl TOaInIb) CBACIA RIS s bcoctoor: o Do

Nun sind Sie bereit das Angebot an Schaeffler zu senden:
1. Speichern Sie das Angebot als Entwurf (optional), wenn Sie beabsichtigen noch Anderungen vorzunehmen bevor Sie es

final absenden.
2. Klicken Sie auf “Gebot absenden®, wenn Sie alles korrekt eingegeben haben und Ihr Angebot absenden mdchten.
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P
My SupplyOn SupplyOn-Services | Verwaltung ‘ Abmelden SUPPLYON )
N
trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon
My SupplyOn > Sourcing: Beantwortete Anfragen Hilfe und Support | Drug
Offene Anfragen Beantwortete Anfragen Alle Anfragen
Kennung, Name, Kunde, Ansprechpartner | Suchen = Suche zuriicksetzen
Enweiterte Suche Tabellenprofile [
Kennung = Anfragename = Typ [ Kunde [=]| Ansprechpartner = Status [ Geandert von [=]| Gedndert am sort. [7]| Restzeit =
569179146 Ring 3257 RFQ trg-Schaeffler buyer (TR Buyer, Boris Aldiv Seller, Simon 17112016 17:16 MEZ 16 Tage, 8 Std
564498547 RFQ F-678456 System 2016-11-03 RFQ trg-Schaefiler buyer (TR . Schaeffler Training Buyer 01 Geschlossen Schaeffler, Training Buyer 01 (.. 03.11.2016 13:41 MEZ
564498180 RFQ F-567746 Welle RFQ trg-Schaeffler buyer (TR . Schaeffler. Training Buyer 01 Geschlossen Schaeffler, Training Buyer01 (.. 03.11.2016 13:16 MEZ
564505643 RFEQ Z-12345 PartA RFQ tro-Schaefiler buyer (TR... Schaeffler, Training Buver 02 Geschlossen Schaeffler, Training Buver 02 (.. 03.11.2016 13:14 MEZ
564498378 RFQ F-123456 Part A RFQ trog-Schaefiler buyer (TR... Schaeffler, Training Buyer 00 Finalisiert Schaeffler, Training Buver 00 (.. 03.11.2016 13:13 MEZ
558389364 Reguest1 RFQ trg-Schaeffler buyer (TR... GU. Qinghua Geschlossen Jordon, Michael 13.10.2016 0559 MESZ
553251457 Project RFQ V2.2 RFQ trg-Schaeffler buyer (TR... Sester, Philipp Geschlossen Sester, Philipp (Gebot flir Liefe... 23.09.2016 16:14 MESZ
552802497 Project RFQ V2 21 template RFQ tra-Schaefiler buyer (TR . Sester. Philipp Geschlossen Sester. Philipp (Gebotfur Liefe. . 22.09.2016 1710 MESZ
551966234 Kangaroo RFQ trg-Schaeffler buyer (TR . Sester. Philipp Geschlossen Sester Philipp (Gebotflr Liefe. . 20.09.2016 15:23 MESZ
492791910 RFQ TestGeorge 2016-03-16 RFQ trog-Schaefiler buyer (TR... GU. Ginghua Geschlossen Jordon. Michael 19.09.2016 10:33 MESZ

Bereits versandte Angebote werden in dem Reiter “Beantwortete Anfragen® (nur fur registrierte Lieferanten) angezeigt.

Der Reiter “Alle Anfragen” zeigt Ihnen sowohl offene Anfragen als auch beantwortete Anfragen in einer tabellarischen Ansicht.
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SCHAEFFLER

c. Exkurs: Die verschiedenen eRFQ Vorlagen

P
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Generelle Einfihrung SCHAEFFLER

Schaeffler kann verschiedene Vorlagen fur eRFQs verwenden.

In den vorherigen Kapiteln wurde mit der Vorlage "Projekt RFQ" gearbeitet, die wahrscheinlich die komplexeste Vorlage ist
(und auch spéater ausfuhrlich erlautert wird). Im Folgenden werden weitere Vorlagen angezeigt und erklart.

Bitte Uberprufen Sie die Anhange, die von den Eink&ufern von Schaeffler im RFQ hinzugefugt werden kénnen und
Zeichnungen sowie andere Anforderungen enthalten kdnnen.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen - Preisdefinitionen SCHAEFFLER

B-Peis DAP

B-Preis FCA

Schaeffler bezieht sich auf drei verschiedene Preise innerhalb der unterschiedlichen eRFQ Vorlagen. Diese Preise basieren
auf verschiedenen Incoterms. Um eine bessere Vorstellung tber die enthaltenen Kosten zu erhalten, werden im Folgenden die
Preise mit Hilfe von Beispielen detaillierter beschrieben:

1. Der A-Peis:
Dieser Preis beinhaltet Materialkosten, Halbzeugkosten, Beistellkosten, Fremdfertigungskosten, Materialzuschlags-
kosten, Fertigungskosten, Zinsen auf Umlaufbesténde, Verwaltungs- und Vertriebsgemeinkosten, Forschungs- und
Entwicklungskosten, Zinsen auf Fertigproduktbestande, Gewinn, Zahlungsziel- und Skonto-Kosten, etc.

2. Der B-Preis FCA (Benannter Ort)
Dieser Preis beinhaltet den A-Preis mit allen Logistikkosten wie z.B. Verpackung, Transaktionskosten, Konsignations-
lagerkosten inkl. Handling- und Servicekosten und Transportkosten (Land/Luft/See) bis zum vereinbarten Ubergabeort.

3. Der B-Preis DAP (Benannter Ort)
Dieser Preis beinhaltet den B-Preis FCA und zusatzlich alle anderen zuséatzlichen Transportkosten und Handlingkosten
bis zum vereinbarten Ubergabeort laut Incoterm, sowie alle externen Logistik-Service-Kosten des Lieferanten.
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Exkurs: eR

FQ Vorlagen

— Basic RFQ

SCHAEFFLER

Anfragedetails
Anfragename: Ring 325
Kunde trg-Schaefiler buyer (TRAINING COMPANY)

Anfangsdatum, Zeit:  22.11.2016 14:41:23

Kennung:
Ansprechpariner.

Enddatum, Zeit

Anfragetext:

Anlagen: Keine Anhdnge

Details

GT0633179 (Version 1)

Buyer. Boris
22122016 23:59:00

Einklsppen

My SupplyOn > Sourcing: Offene Anfragen > Ring 325({Akliv) > Gebotswerte

itionsname* Wahrung*
ing 3251 EUR

In
Gesamtpreis* Menge* Preiseinheit*

Ja 1.000 10 Stick

OK Als Entwurf speichem Anderungen verwerfen

Lieferort

3

rt) Anlagen

Hilfe und Support | Dru

Werkzeug- oder
Eil Ange]

Beschreibung Zahlungsbedingungen = Lieferzeitraum/Datum Lieferbedi (B

FCA - Free Carrier

Keine Anhange

Das ist die ,Basic RFQ" Vorlage.

Die ,Basic RFQ" Vorlage hat nur rudimentare Anfragedetails.
Alle positionsbezogenen Informationen werden in dem Reiter ,Positionen® abgefragt. Anhange kénnen ebenfalls

hinzugefugt werden.
Hier muss der Preis pro Preiseinheit angeben werden. Alle lieferantenspezifischen Felder sollten befillt werden.

Dies ist eine sogenannte Hierarchie. Das bedeutet, dass es mdglich ist die unterschiedlichen Hierarchiestufen (Sub-
Komponenten) flr jede Position anzugeben.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ Simplified Format

SCHAEFFLER

Antwortfelder fiir Lieferanten

Sie kdnnen die Anfrage online direkt im Formular oder offine in Excel beantworten (siehe Optionen auf der rechiten Seite).

Lieferanten
Bemerkungen:

Interne Gehot glltig bis: ‘E
Angebotsnummer*

Attachmenis

Technische
Lieferbedingungen Ja
akzeptiert?: Hein

Ausgefullte Vorlagen  Keine Anhange

und Dateien

angefordert: Hochladen | Anhange verwalten
STRG-Taste fiir Mehrfachupload.

Herstellbarkeitsbestatiqung hochgeladen? *
(]

Kapazitdtsbestdtioung hochaeladen? *
o

Vierpackungsdatenblatt hochgeladen? *

Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir den Werkzeugbau

Lieferzeit fir Werkzeuge| |

{in Wochen)

Lead Time for Sample | | Lead Time for Sample ‘
M3 (in weeks): M4 (in weeks):

Positionsliste

» Gebotspositionen eingeben / &ndern FER

1 Positienen sind in der Anfrage enthalten. Zum Eingeben der Angebotswerte klicken Sie bitte auf den Link "Gebetspositionen eingeben / andem”.

Einklappen

Einklappen

Das "Projekt RFQ Simplified" enthéalt detailliertere Anfrageinformationen als das "Basic RFQ". Diese Vorlage hat keine

angehangte Kostenaufschlisselung. Daher muss der Lieferant alle relevanten Informationen direkt auf Positionsebene in der
Anfrage eingeben. Trotzdem muss der Lieferant die FCA- und DAP-Preise fur jedes Element angeben.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ Simplified Format
SCHAEFFLER

My SupplyOn_DE > Purchasing > Sourcing - Meine Anfragen > Test_Update (Aktiv): Anfragedetails > Positionen andern @ Hilfe und Support | Drucken | Ne

Tipp: Zum Ldschen einer Zeile markieren Sie die Zeile mit der Maus und klicken Sie auf die Schaltilache "Mehr / Markierte Zeile igschen”

Positionen Ring 325, 1

Lieferort Buyer Attachments - Einkaufer
Wahrung* i i Menge* Produktionsstandort - Position* Zahlungsbedingungen* (Bestimmungsort)* Lineltem Kommentare CPR required?
1] Ring 325 1 EUR 5 Stick  1.000 Aarhus 0022 IDK X016 - 30 Tage netto tbd Keine Anhange Test_Comment ein ]

Alle positionsbezogenen Informationen werden in dem Reiter ,Positionen® abgefragt. Hier miissen die Preise FCA und DAP

sowie alle anderen lieferantenspezifischen Felder (weil3) angegeben werden.
Beachten Sie die von Schaeffler hinzugefugte Dokument und Kommentar.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

Anfragedetails Einklappen [f]
Anfragename: Ring 325 Kennung: 569179146 (Version 2)
Kunde: trg-Schaefiler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpartner. Buyer, Boris
Anfangsdatum, Zeit:  17.11.2016 15:43:47 Enddatum, Zeit: 14.12.2016 23:59:00
Kontaktinformationen

Engineering (name.e-

mail):

Projekttermine
Muster M2 bendtigt: Menge M2: Stiick
Muster M3 bendtigt: Menge M3: Stiick
Muster M4 bendtigt™  30.11.2016 Menge hM4™ 1.000 Stuck
Erstmustertermin Liefertermin fir
Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion  08.12.2016
bei Schaeffler (SOP)"

Terms for developing

Payment Terms for
developing:

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir den Werkzeugbau

Zahlungbedingungen 100% nach PPAP Genehmigung

fiir Werkzeugkosten:
Anzahl der Jahre fir Anzahl der
die Abschreibung: Serienprodukte fir die
Abschreibung:
Dateianhinge
Anhang fir weitere SupplyOn_Sourcing_Preispilege_Price_Maintenance pdf (741 kb)
Informationen:
Details
Dokumente fir S_296001-1_A4_Herstellbarkeitsbestaetigung-Feasibility_Confirmmation.docx (67 kb S_296001-1_A5_Kapazitaetsbestaetigung-Capacity_Confimation.docx (55 kb)
Rickfragen
erforderlich: Details

Spezielle Hinweise fir
Anfordemungen:

Das “Project RFQ" ist eine Vorlage mit einer angehéngten Kostendetaillierung, welche mit zusatzlichen Informationen zu den

angefragten Positionen vom Lieferanten befillt werden muss. Hier kénnen Sie die Anfragedetails dieser Vorlage sehen (z.B.
Anfragename, Enddatum, Anhénge flr zusatzliche Informationen, etc.).
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

My SupplyOn > Sourcing: Offene Anfragen > test_unified_template_180207(Aktiv) > Gebotswerte © Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

[ox ]| |
——
Positionen 123,123
Einkdufer Zahlungsbedingunge Lieferort Lead Time for Tooling Einmalige Einmalige
Positionsname™ Teilenummer® Kommentare CPR required? CPR Base Quantity Lieferant™ (Bestimmungsort) (in weeks) Entwicklungsk 1 Werl L
(Neu) 90EOMO2Z - 90 “
Tage zum
Monatsende mit
Zahlung am 2. des Place defined by
11123 23 no Quantity in Year 1 Folgemaonats suppliers 6

Falls ,,CPR required*
bejaht ist, so muss
ein CPR ausgefullt

werden

Alle Positionen werden in dem Reiter ,Positionen® abgefragt. Alle relevanten positionsbedingten Informationen missen in der
Kostendetaillierung (siehe folgende Folien) angegeben werden. Zusétzlich sollten alle lieferantenspezifischen Felder (weil3)

beflllt werden. In der Spalte CPR required kann anhand der Auswahl des Dropdown Menils abgelesen werden, ob ein CPR
auszufullen ist.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

SCHAE FFLER The Filling Degree of the CPR Sheet is < 507, Please make sure, that you inserted all required information,

CPA has to be flled

Sampls M2
Sampls M1
L 44 "

Prins por privs wait sad youe in guats snersncy (3he bart stetod prive is

Das Cost Breakdown Sheet unterteilt sich in CBD (Cost Breakdown) und CPR (Cost Parameter Request).
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

7] G0 Taoking Dovieas, Rass soch 8 Doaslapmans,
[y risesigrie)

v
..m, T T

[Total Price [FUR/ pos] (Price afterreductionstey 00000

Das Cost Breakdown Sheet unterteilt sich in CBD (Cost Breakdown) und CPR (Cost Parameter Request).
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

Posttionen | Ring Version1, 325 1
AlZ —
EAI B c D E E G H I J K L M N 8]
2 Anfrage- und Positionsdaten -
Lieferantenname trg-Schaeffler seller! (TRAINING COMPANY) RFQ Name Ring 325
Positionsname Ring Version1 SAP Material Number
ITeilenummer 3251 RFQ Bestimmungsort/ Lieferort Herzogenaurach
[Gebotswahrung EUR RFQ End Datum 14.12.2016
FPreiseinheit 10 Menge 1.000
SOP Schaeffler 08.12.2016 Lieferort Lieferant Place defined by suppliers
1 Projektlaufzeit in Jahren ‘ Zahlungsbedingungen Lieferant X038 - Within 90 days Due net
12  Anfragemengen und Gebotswerte
14 Informationen an Lieferanten: Bitte fiillen Sie alle mit "M" gekennzeichneten Felder ggf. aufgeteilt auf die angefragten Jahre aus. Legende
15  Vorproduktion / Musterteile (nur bei Bedarf) l:IEmkauferre\der
17 I:lueferamenfe\der
= Sample needed by Quantity Price per unit Lead time in weeks
19 | |Muster M2
20 |Muster M3
21 Muster M4 M 30.11.2016 1.00 100,00 1
22
23 Gesamtpreis (Preis pro Preiseinheit und Jahr) in Gebotswahrung. Fur die Folgejahre gilt der zuletzt genannte Preis.
‘. = 5
o q
OK

Das ist die “Project RFQ* Vorlage mit Kostendetaillierung. Es beinhaltet den Erstbemusterungsprozess (M2) und fragt
vordefinierte Mengenszenarien fir jedes Jahr ab. Hierbei ist es essentiell zu wissen, dass alle gelben Felder
lieferantenspezifisch sind und alle griinen Felder von Schaeffler zu befillen sind. Die folgenden Schritte missen durchgefihrt
werden, um das eRFQ an Schaeffler senden zu kénnen.

Hier kdnnen Sie alle relevanten Informationen tber die Anfrage und die einzelnen Positionen finden.

Bitte bertcksichtigen, dass die entsprechende Gebotswahrung und Preiseinheitimmer in den Anfragedaten der
Kostendetaillierung angezeigt werden.

Bitte geben Sie lhre Preise und Durchlaufzeiten (in Wochen) fiir jeden relevanten Bemusterungsprozess an (markiert mit
einem ).

Navigieren Sie nach unten, um weitere Informationen einzugeben.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

oK Anderungen verwerfen Mehr |,

Positionen | Ring Version1, 325 1

Al
77'_11' B c D E F G H I J K L M &
23 preis (Preis pro Preiseinheit und Jahr) in Geb hrung. Fur die Folgejahre gilt der zuletzt genannte Preis.
.
25 Jahresplanung 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
26 Vorschaumenge pro Jahr 500 500
28 | |A-Preis ‘q
29 | |B-Preis (FCA) M
30 | |B-Preis (DAP) M
31 | |lm o.g. Preis enthaltene Preisinformationen (Preis pro Preiseinheit):
32 Materialkosten M
33 [Amortisierte Werkzeugkosten M
34 Legierungszuschlag M
35 Schrottzuschlag M
36 Fertigungskosten M
37 Overhead-Kosten M
38 Logistikkosten (inkl. Transport und Zoll) M
39 Verpackungskosten /
“ Zusatzliche Informationen (auf Anforderung = "M") Anmerkungen
-
43 | Pproduktionswerk
44 | Ronstofthersteller -
45 —

< - —— e >

Alle Pflichtfelder
sind mit einem M
gekennzeichnet.

1. Bitte geben Sie alle Preisdetails fir die gefragten Mengenszenarien an (Pflichtfelder sind mit einem  markiert).

2. Navigieren Sie nach unten, um weitere Informationen einzugeben.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ SCHAEFFLER

OK Anderungen verwerfen Mehr »

Positionen | Ring Version1, 325 1

A1
A B c D B F G H | J K L M N
41 i
Zusdétzliche Informationen (auf Anforderung = "M") Anmerkungen -~

+
4% | Pproduktionswerk / Q
44 | Rohstofthersteller
45 Materialbezeichnung
46 Energiezuschlag (pro t)
47 | Zusatzlicher Zuschlag (pro t)
48

Materialpreisbasis (pro t)

49 | Bruttogewicht (in kg/Stick)
50 Nettogewicht (in kg/Stick)

Werkzeug (auf Anforderung = "M")

Einmalige-Werkzeugkosten

5 R
.
==| zlzlz|z(=zz/2|=

Einmalige-Entwicklungskosten

Anzahl Kavitaten

57 Werkzeugstandzeit (in Stick)

58  Werkzeugverschleilkosten (in Gebotswahrung /
Stiick)

~
\.

Alle Pflichtfelder
sind mit einem M
gekennzeichnet.

1. Bitte geben Sie alle zusétzlich geforderten Informationen an (Pflichtfelder sind mit einem  markiert).
2. Bitte geben Sie alle zusatzlich geforderten Werkzeuginformationen an (Pflichtfelder sind mit einem  markiert).

3. Fur den Fall dass Sie einen Kommentar zu einem lhrer Eintrage hinterlassen mdchten, nutzen Sie bitte das Feld
~<Anmerkungen®.
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Exkurs: eRFQ Vorlagen — Project RFQ: Ubersicht CPR SCHAEFFLER

Coet Parameter Reque st [CPR)

4 N
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SCHAEFFLER

8. Nutzen von Nachrichten
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Nutzen von Nachrichten SCHAEFFLER

r
My SupplyOn | SupplyOn-Services | Verwaltung | Abmelden SUPF’LYON)
N

[trg-Schaeffler sellerl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

MMy SupplyOn > Sourcing: Beantwortete Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

Gebot

Gebot hinzufligen oder &ndern  Zurlick

Gebot
Hinzugefiigte Kollegen Einkdappen Gebot herunterladen/hochladen
» Anfrage an Kollegen weiterleiten
Herunterladen
 inkl. Anhange
» Anfrage (Excel
Schaeffler. Training Seller Q 116 Sell117. Test Seller. Simon Sester. Philipp
Anfragedetails Einkdappen
Anfragename: Ring 325 Kennung: 569179146 (Version 2)
Kunde: trg-Schaefiler buyer (TRAINING COMPANY) Ansprechpartner: Buyer, Boris
Anfangsdatum, Zeit: 17.11.2016 15:43:47 Enddatum, Zeit: 14.12.2016 23:59:00
Kontaktinformationen

Engineering (name.e-
mail):

Projekttermine

Muster M2 bendtigt: Menge M2: Stlck
Muster M3 bendtigt: Menge M3: Stiick
Iduster b4 bendtiot™ 30 11 2016 Ienae h4*: 1.000 Stick

Fur den Fall, dass Fragen zu dem vorliegenden eRFQ auftreten, haben Sie die Mdglichkeit Nachrichten zu versenden und ein

Thema mit Personen von Schaeffler oder Kollegen zu diskutieren. Sie kbnnen jederzeit eine “Diskussion” beginnen, indem Sie
auf das markierte Feld klicken.
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Nutzen von Nachrichten

SCHAEFFLER

Diskussionen

lhre Nachricht

Hilfe und Support

e

trg-Schaeffier buyer (TRAINING COMPANY) x

Empfanger (Untemehmen, Name, E-Mail}

& Dateianhangen [ Screenshot erstellen
Zum Auswahlen mehrerer Dateien driicken Sie bitte die Taste "STRG"

e Senden Abbrechen

. In der Nachrichtenanzeige kdnnen sie entweder nach einer Firma, einem Namen oder einer E-Mail Adresse suchen, um

den Zielempfanger zu finden.

. Anschlief3end fillen Sie das Nachrichtenfeld, um mit Ihren Empfangern zu kommunizieren. Sie kdnnen zuséatzlich auch

einen Screenshot machen oder eine Datei anh&ngen.
. Klicken Sie auf “Senden”.
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Nutzen von Nachrichten SCHAEFFLER

Diskussionen Hilfe und Support
-~

lhre Nachricht

Geben Sie hier lhre Machricht ein

ﬁ 22. November 2016 12:47:37

[Anfrage: Ring 325
w Anfragekennung: 569179146

Empfanger: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Simon Seller

= Antworten «» Empfanger hinzufiigen «+I23 Alle als ungelesen markieren

@ 22. November 2016 12:47:37

Kommentar von Simon Seller, tra-Schaeffler seller! (TRAINING

COMPANY
Hello Mr. Buyer,

we added the requested document to the attachments.

Best Regards
Mr. Seller

4= Antworten »I23 Als ungelesen markieren m Léschen

w
Schlielen |g

1. Sogar nach dem Absenden der Nachricht werden alle Ihre Nachrichten mit dem entsprechenden eRFQ verknulpft sein,

ﬁ 21. November 2016 15:08:48

sodas jedermann weil3, welche Konversation zu welcher Anfrage gehort.
2. Klicken Sie auf “Schliel3en”.
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Nutzen von Nachrichten SCHAEFFLER

Diskussionen Hilfe und Suppoa

lhre Nachricht

Geben Sie hier Ihre Nachricht ein E

(53 22 November 2016 12:47:37

Anfrage: Ring 325
w Anfragekennung: 569179146
-

pfanger: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Simon Seller

Antworten Empfanger hinzufigen =~ 32§ Alle als ungelesen markieren

ﬁ 22. November 2016 12:47:37

Kommentar von Simon Seller, trg-Schaeffler seller1 (TRAINING
COMPANY)
Hello Mr. Buyer,

we added the requested document to the attachments.

£ Best Regards
Mr. Seller

Antworten ~ »ZR§ Als ungelesen markieren @ Léschen

(53 21. November 2016 15:08:48 3 o
SchlieBen

Klicken Sie erneut auf “Diskussionen”.
SupplyOn zeigt Ihnen alle Nachrichten mit Bezug zu diesem eRFQ mit einer entsprechenden Nachrichtenhistorie in einem

separaten Pop-up.
Klicken Sie auf “Schlie3en”.
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Nutzen von Nachrichten

SCHAEFFLER

My SupplyOn SupplyOn-Services | Verwaltung ‘ Abmelden

trg-Schaefflel erl (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon

My SupplyOn:Diskussionen

SupplyOn-Services Diskussionen und Benachrichtigungen

Benachrichtigungen Disk ionen (10) 2

‘ Mehr '| X |

| | Filter (Untemehmen, Ansprechpartner)

(53 22 November 2016 12:47:37
Anfrage: Ring 325
w Anfragekennung: 569179146

a8

Empfinger: irg-Schaefiler buyer (TRAINING COMPANY) Simon Seller

Antworten Empfanger hinzufigen  «ad Alle als ungelesen markieren

§53 22 November 2016 12:47:37

Kommentar von Simon Seller, trg-Schaeffler seller! (TRAINING COMPANY )
Hello Mr. Buyer,

we added the requested document to the attachments.

) Best Regards
Mr. Seller

Antworten 3 Als ungelesen markieren @ Loschen

21. November 20116 14:59:25

Anfrage: Project RFQ V2.2
w Anfragekennung: 553251457

Empfanger: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY) Simon Seller

-

Filtern

P
SUPPLYON )
b

Seller, Simon

Verwaltung
Meine Benutzerdaten
Unternehmens-Stammdaten

Unternehmensprofil {Business Directory
Vertrag und Rechnungen

SupplyOn News

Geplante Wartungsfenster
Release notes (English

Customer Support
Telefon-Support

E-Mail:
Customer-Support@Supplyon.com (alle
Services), ArSupply-
Support@SupplyOn.com (AirSupply)

1. Um alle Diskussionen an denen Sie teilnehmen, sehen zu kénnen, klicken Sie bitte auf “My SupplyOn”.

2. Offnen Sie dann den Reiter “Diskussionen”.

3. Klicken Sie auf den Anfragenamen, um die Diskussion zu 6ffnen (e.g. “Ring 325”).
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SCHAEFFLER

9. Anpassen eines eRFQs (fur registrierte Lieferanten)
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Anpassen eines eRFQs (fur registrierte Lieferanten) SCHAEFFLER

My supplyon | supplyon-services L Verwaltung ‘ Abmelden ‘ SUPPLYON )
\-'
trg-Schaeffler sellerl (TRAINING ANY) - Seller, Simon
1My SupplyCn * Sourcing: Beantwortete A n Hilfe und Support | Drug
Offene Anfragen Beantwortete Anfragen Alle Anfragen
Kennung, Name, Kunde, Ansprechpartner Suchen = Suche zuricksetzen
Erweiterte Suche Tabellenprofile: E
Kennung [~ Anfragename e = Typ [~ Kunde [+ Ansprechpartner [<  Status [+ Geéandert von [ Gedndertam Sort. [+ Restzeit
569179146 Rlng 325 [¥] RFQ trg-Schaeffler Duxer’.. Buyer, Boris AKtv Seller. Simon 17.11.2016 17:16 MEZ 15 Tage. 14 Stdl
564498547 RFQ_F-678456_System_2016-11-03 RFQ trg-Schaefiler buyer. Schaeffler. Training Buye Geschlossen Schaefiler. Training Buye 03.11.2016 13:41 MEZ
564498180 RFQ_F-567746_Welle RFQ trg-Schaeffler buyer... Schaeffler. Training Buye... Geschlossen Schaeffler. Training Buye... 03.11.2016 13:16 MEZ
564505643 RFQ_7-12345_PartA RFQ trg-Schaefiler buyer. Schaeffler. Training Buye Geschlossen Schaefiler. Training Buye 03.11.2016 13:14 MEZ
564498378 RFQ_F-123456_Part_A RFQ trg-Schaeffler buyer... Schaeffler. Training Buye... Finalisiert Schaeffler. Training Buye... 03.11.2016 13:13 MEZ
558389364 Request 1 RFQ trg-Schaefiler buyer. GU. Qinghua Geschlossen Jordon. Michael 13.10.2016 05:59 MESZ
553251457 Project RFQ W2.2 RFQ trg-Schaeffler buyer... Sester. Philipp Geschlossen Sester. Philipp (Gebot fir...  23.09.2016 16:14 MESZ
552802497 Project RFQ V2 21 template RFQ trg-Schaefiler buyer. Sester. Philipp Geschlossen Sester Philipp (Gebot fiir 22.08.2016 17:10 MESZ
551966234 Kangaroo RFQ trg-Schaeffler buyer... Sester. Philipp Geschlossen Sester. Philipp (Gebot fir...  20.09.2016 15:23 MESZ
492791910 RFQ_Test George_2016-03-16 RFQ trg-Schaefiler buyer. GU. Qinghua Geschlossen Jordon. Michael 19.09.2016 10:33 MESZ
602 Anfragen Zeilen pro Seite % Erste Vorherige | Seite E

Um ein eRFQ anzupassen, wahlen Sie bitte den Service “Sourcing” unter dem Reiter “SupplyOn Services”.

Klicken Sie auf den Reiter “Beantwortete Anfragen®.

Wahlen Sie ein eRFQ aus, dass Sie anpassen mochten und klicken Sie auf den A
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Anpassen eines eRFQs (fur registrierte Lieferanten) SCHAEFFLER

My Supplyon | SupplyOn-Services | Verwaltung ‘ Abmelden ‘ SUPPLYON
-
trg-Schaeffler seller1 (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon
My SupplyOn > Sourcing: Beantwortete Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
Gebot
[ Gebot hinzufugen oder andern ]Zuruck Diskussionen (2)
Gehot
Hinzugefugte Kollegen Einklappen Gebot herunterladen/hochladen

¥ Anirage an Kollegen weiterleiten

Herunterladen
L) inkl. Anhange
» Anfrage (Excel
Schaeffler, Training Seller Q 116 Sell117. Test Seller. Simon Sester Philipp

Anfragedetails Einkdappen

Anfragename: Ring 325 Kennung: 569179146 (Version 2)

Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY ) Ansprechpariner: Buyer. Boris

Anfangsdatum, Zeit: 17.11.2016 15:43:47 Enddatum, Zeit: 14122016 23:59:00

Kontaktinformationen

Engineering (name.e-
mail):

Projekttermine

IMuster M2 bendtigt: IMenge M2: Stuck
Muster M3 bendgtigt: Menge M3: Stick
Muster M4 benétigt:  30.11.2016 Menge M4*: 1.000 Stick
Erstmustertermin Liefertermin fur

Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion bei 08.12.2016
Schaeffler (SOP)*:

Terms for devefoging

Klicken Sie bitte auf "Gebot hinzufigen oder andern”.
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Anpassen eines eRFQs (fur registrierte Lieferanten) SCHAEFFLER

Antwortfelder fir Lieferanten Einklappen  [T]
Sie kannen die Anfrage online direkt im Formular oder offiine in Excel beantworten (siehe Optionen auf der rechten Seite).

Lieferanten Das Gebot wurde am 18. November 2016 angepasst

Bemerkungen:

Interne 24859 Gebot giiltig bis: 24.11.2016 |\3
Angebotsnummer:

Dateianhinge
Technische

Lieferbedingungen Ja

akzeptiert?: Nein
Ausgefllite Vorlagen  Feasability Confirmation.PNG (106 kb): Packaging Data Sheet. PNG (106 kb): Capacity Confirmation.PNG (106 Kb):
und Dateien
angefordert: Hochladen | Anhange verwalten

STRG-Taste fir Mehrfachupload

Herstellbarkeitsbestatigung hochgeladen? *

1)

Kapazititsbestatigung hochgeladen? *

#

Verpackungsdatenblatt hochgeladen? *

1)
Positionsliste Einklappen  [T]

» Gebotspositionen eingeben / @ndern FE
1 Positionen sind in der Anfrage enthalten. Zum Eingeben der Angebotswerte klicken Sie bitte auf den Link "Gebotspositionen eingeben / andern”.
Gebot absenden § Als Entwurf speichern | Anfrage ablehnen | Zurtck

Anschlie3end passen Sie das Gebot, wie in Kapitel 7 beschrieben, an.
Sie kénnen auch Lieferanten Bemerkungen hinzufiigen, um Schaeffler dariiber zu Informieren, welche Anderungen getéatigt

worden sind.
Klicken Sie dann auf “Gebot absenden®.
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10. Anpassen eines eRFQs

(far nicht registrierte Lieferanten)
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Anpassen eines eRFQs (flr nicht reg. Lieferanten)

SCHAEFFLER

Alle Ungelesen ~  Neuestes Element
4 Heute

SupplyOn Sourcing <Sourcing@Mail.SupplyOn.com>

New request from trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMN .~

SupplyOn Sourcing
New request from trg-Schaeffler b... 14:26
English version |

M Gast Rebecca 14:26

) = ---- 3uyer)

v

r
SUPPLYON )
\u—-

aEninsh version | Deutsch | B 37 (Chinese) ]

Dear Sir or Madam,

Sehr geehrie(r) Benutzer(in),

Sie haben eine neue Anfrage von trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY)
erhalten. Boris Buyer bittet Sie um Ihr Angebot.

Anfragename: Ring 325
Enddatum: 11/27/2016 11:59 PM CET

Diese Anfrage wurde iber SupplyOn an Sie gesendet. Die Bearbeitung ist fur Sie

kostenlos. Klicken Sie auf den folgenden Link, um anzubieten oder abzusagen:
2

Hinweis: Dieser Link wird 180 Tage nach Beendigung der Anfrage unguitig.

SupplyOn ist die fihrende Branchenplattiorm der Automobil- und Ferfigungsindustrie.
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www supplyon.com

Offnen Sie die E-Mail zu dem eRFQ, das angepasst werden soll.

1. Wabhlen Sie Ihre Sprache.
2. Klicken Sie auf den “Link zur Anfrage”, um das eRFQ zu 6ffnen.
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Anpassen eines eRFQs (flr nicht reg. Lieferanten)

SCHAEFFLER

Bei SupplyOn anmelden

hatten.

Geben Sie bitte das Kennwort an, das Sie bei der Registrierung festgelegt

Kennwort:
Kennwort vergessen?

1. Bitte geben Sie das vorher festgelegte Kennwort ein und klicken anschlieBend auf “Anmelden”.
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Anpassen eines eRFQs (flr nicht reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

My Supplyon | SupplyOn-Services | Verwaltung ‘ Abmelden ‘ SUPPLYON
-
trg-Schaeffler seller1 (TRAINING COMPANY) - Seller, Simon
My SupplyOn > Sourcing: Beantwortete Anfragen > Ring 325(Aktiv) Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support
Gebot
[ Gebot hinzufugen oder andern ]Zuruck Diskussionen (2)
Gehot
Hinzugefugte Kollegen Einklappen Gebot herunterladen/hochladen

¥ Anirage an Kollegen weiterleiten

Herunterladen
L) inkl. Anhange
» Anfrage (Excel
Schaeffler, Training Seller Q 116 Sell117. Test Seller. Simon Sester Philipp

Anfragedetails Einkdappen

Anfragename: Ring 325 Kennung: 569179146 (Version 2)

Kunde: trg-Schaeffler buyer (TRAINING COMPANY ) Ansprechpariner: Buyer. Boris

Anfangsdatum, Zeit: 17.11.2016 15:43:47 Enddatum, Zeit: 14122016 23:59:00

Kontaktinformationen

Engineering (name.e-
mail):

Projekttermine

IMuster M2 bendtigt: IMenge M2: Stuck
Muster M3 bendgtigt: Menge M3: Stick
Muster M4 benétigt:  30.11.2016 Menge M4*: 1.000 Stick
Erstmustertermin Liefertermin fur

Lieferant: Werkzeuge:

Start der Produktion bei 08.12.2016
Schaeffler (SOP)*:

Terms for devefoging

Klicken Sie auf “Gebot hinzufligen oder
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Anpassen eines eRFQs (flr nicht reg. Lieferanten) SCHAEFFLER

Gebot
[ Gebot absenden | Als Entwurf speichern | Anfrage ablehnen | Zuriick
Gebot
Hinzugefugte Kollegen Einklappen
» Anfrage an Kollegen weiterleiten
Schaeffler. Training Seller Q 116 Sell117. Test Seller. Simon Sester. Philipp
Anfragedetails Einklappen

1. AnschlieRend realisieren Sie die Anderungen bitte wie in Kapitel 7 beschrieben.

2. Klicken Sie auf “Gebot absenden® oder “Als Entwurf speichern” (optional).
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11. SupplyOn Support
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Support
SupplyOn hilft Ihnen bei der Nutzung seiner Losungen:

Benutzer Hotline — erreichbare 24/7

SCHAEFFLER

Diese Hotline ist 24/7 erreichbar und hilft Ihnnen schnell und kompetent bei Fragen rund um SupplyOn.

Telefon:
aus Deutschland:

aus Europa

(ohne Deutschland):

aus USA/Kanada:
aus Mexiko:

aus China:

aus Korea:

aus Japan:

aus jedem anderen
Land:

E-Mail:

Online Hilfe:

Schaeffler

Information Portal:

e SupplyOn stellt seinen Benutzern eine Hotline in acht verschiedenen Sprachen zur Verfugung (Deutsch, Englisch,
Franzosisch, Spanisch, Italienisch, Portugiesisch, Koreanisch und Chinesisch).

0800.78 77 59 66
+49 811 99997-0
+800 78775966
+49 811 99997-0
1.866.78 77 59 6
+49 811 99997-0
01800.123 32 31
+49 811 99997-0
4001.203.357
080.648.0880
0120.778166
+800.78 77 59 66
+49 811 99997-0

Customer-Support@ SupplyOn.com

(Festnetz; kostenfrei)

(Mobilfunk; Mobilfunkgebuhren Ihres lokalen Mobilfunkanbieters)
(Festnetz; kostenfrei)

(Mobilfunk; Mobilfunkgebuhren Ihres lokalen Mobilfunkanbieters)
(Festnetz; kostenfrei)

(Mobilfunk; Mobilfunkgebuhren Ihres lokalen Mobilfunkanbieters)
(Festnetz; kostenfrei)

(Mobilfunk; Mobilfunkgebuhren Ihres lokalen Mobilfunkanbieters)
(kostenfrei, aber lokale Netzanbieter-Gebuhren kdnnen anfallen)
(kostenfrei)

(kostenfrei)

(Festnetz; kostenfrei)

(Mobilfunk; Mobilfunkgebuhren Ihres lokalen Mobilfunkanbieters)

SupplyOn stellt eine umfassende Online Hilfe fur alle Funktionalitdten und Bildschirme bereit, in
denen der Lieferant gerade arbeitet.

http://www.supplyon.com/en/info-portal/schaeffler-introduction?bcid=163&rtid=1
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