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Lernziel

Nach Abschluss dieser Schulung kénnen Sie

Nutzungsentgeltrelevanten und nutzungsentgelfreien Bestand anzeigen und prifen
Eine Reklamation auf eine im System dargestellte entgeltrelevante Nutzungsdauer erstellen

Die vorlaufige Abrechnung prufen
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Module des Leergutmanagement Prozesses

> EMS — Empties Management System
e System zur elektronischen Leergutverwaltung zwischen BOSCH und den Lieferanten

e Im Leergutmanagement von BOSCH sind alle relevanten Behalterbewegungen ersichtlich

> EFS — Empties Fee Settlement

e Vorgehen zur verursachergerechten Nutzungsentgelt - Abrechnung

> Zusammenspiel EMS & EFS

e Leergutbewegungen als Grundlage flr die Ermittlung des Nutzungsentgeltes
e Definierte nutzungsentgeltfreie Periode (NEF) fur Leergut fur alle Lieferanten-Werks-Relationen

e Es fallt nur dann ein Nutzungsentgelt an, wenn der Lieferant das Leergut langer als vereinbart nutzt
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Schematische Darstellung zur Berechnung Nutzungsentgelt

© BOSCH " icng " icnung
Leergut- Leergut- Leergut- Leergut- Leergut- Leergut-
Supplier bestellung -- nutzung* nutzung* nutzung* nutzung* nutzung* -
— NEW NEW
*Basierend auf Stammdaten im Lieferantenkonto
Definition:
Transport NEF Transport von Leergut von BOSCH zum Lieferanten inkl. Anliefertag und
Transport vom Lieferanten zu BOSCH oder einem BOSCH Lager inkl. Abholtag
Leergutnutzung NEF Nutzung des Leerguts beim Lieferanten mit einer Dauer von 3 Tagen gemal Lieferantenhandbuch
(Systemeinstellung 4 Tage)
Leergutnutzung NEW Abzurechnender Leergutbestand beim Lieferanten ab dem vierten Tag
Prozessabweichungen NEF Verlangerung der entgeltfreien Nutzungsdauer aufgrund von Prozessabweichungen - ndheres bei NEF
Reklamation
VMI - Vendor Managed Inventory NEF Leergut, das nach dem Transport in ein VMI-Lager verbracht wird, ist wahrend der Lagerdauer vom

Nutzungsentgelt befreit
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NEF — NutzungsEntgeltFrei NEW - NutzungsEntgeltWirksam
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Rechenbeispiel: Berechnung des Nutzungsentgeltes

I e

» Nutzungsentgeltfrei: B
Anliefertage und drei Tage Durchlaufzeit
beim Lieferanten

» Nutzungsentgeltrelevant:
Nutzung des Leergutes ab dem vierten Tag

0 0
Tag0 Tagl Tag2 Tag3 Tag4 Tagb Tagb6 Tag7 Tag8 Tag 9
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Gesamtprozess EMS und EFS

Leergutmanagement auf Basis tagesaktuellem Kontostand pro Packmittel

1
!
1
Monat 0 i Monat 1
1
i

Monat 2
Buchungszeitraum Reklamationen & Abgleich Rechnungsstellung
(z.B. Januar) (z.B. Februar) (z.B. Marz)

Kontobewegungsreklamationen bearbeiten
I i i
| - |
! NEF-Reklamationen* bearbeiten
1
i i i

1

i

i

i

1

1

I .

. Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
1 Monat 0
i

1

1

i

1

HJOSO4

i

1

; Konto- Kontostand
. auszug prufen

I Monat 0,

! ! :
! Kontobewegungsreklamationen aufgeben !
1

Abrechnung prifen

i i
! NEF-Reklamationen* aufgeben !

1
i i
I I

1
i
1 aufi Vorliufige
1
i

juesaan

/-\
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Gesamtprozess EMS und EFS

Kontostand prfen

Monat 0
Buchungszeitraum
(z.B. Januar)

Reklamationen & Abgleich
(z.B. Februar)

1
!
1
i Monat 1
1
i

Monat 2
Rechnungsstellung

I (z.B. Mirz)

HJOSO4

Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
Monat O

NEF-Reklamationen* bearbeiten

Kontobewegungsreklamationen bearbeiten

juesaan

Konto-

auszug
Monat Q,

Kontostand
prifen

! Kontobewegungsreklamationen aufgeben

Vorlaufige

Abrechnung prifen

! NEF-Reklamationen™ aufgeben
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*NEF - Nutzungsentgeltfrei
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Kontenabgleichsprozess

bestatigt Kontensalden |

P
SUPPLYON )
—

a

Automatische E-Mail zum Kontenabgleich @
anhand der monatlichen |

Bewegungsubersicht, bei Nicht-Bestatigung
folgt Mahnung per E-Mail

al

Lieferant

Bei Unstimmigkeit: Erstellung einer H »
Reklamation auf Basis einer Bewegung*

Bei fehlender Lieferscheinbuchung: @ —

Erstellung einer freien Reklamation*

al

Bestatigung, Teilbestatigung oder

Ablehnung der Reklamation und H |
Anpassung des Leergutbestandes

pruft die
Bewegungstbersicht
zum monatlichen
Kontenabgleich und

Automatische Bestatigung unbearbeiteter M
Reklamationen zum Stichtag**

al

P
SUPPLYON )
—
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*Stichtag: 24. des Folgemonats.

Automatische Bestatigung offener }A r—
Kontensalden zum Stichtag**

**Stichtag: Ende der Kontenabgleichsperiode (Ende des Folgemonats).

Bosch

ooo
ooo
oo

prift und bearbeitet
Reklamation, wertet

Status der

Kontenabgleiche aus

P
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Gesamtprozess EMS und EFS

Vorlaufige Abrechnung prifen

1
!
1
Monat 0 i Monat 1
1
i

Monat 2
Buchungszeitraum I
(z.B. Januar) (z.B. Februar) (z.B. Marz)

1
1
1
!
Reklamationen & Abgleich 1 Rechnungsstellung
1
1
1
1

Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
Monat O

8 Kontobewegungsreklamationen bearbeiten
a ; ;
T ! !
NEF-Reklamationen* bearbeiten
i i
| |
I I
i i
N N Konto-
! I auszug
1 1
i i
i
-1
o
o
o !
Q 1
':_5'_ 1 Vorliufige
i Abrechnung prifen
i
1
1
1
i
I
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Nutzungsentgelt prifen

Ihnen stehen tagesaktuell die Nutzungsentgeltdaten in der vorlaufigen Abrechnung zur Verfuagung

BOSCH

n Vorldufige Abrechnung
Dashboard IS e
Suchkriterien A
Kontenbewegungen
Konto [Eingabe zum Suchen. ] v
Kontenbewegungsiibersicht Mur eigene Konten [
Behalter Engahe zum Suchen. ] Benalter ohne Bestand [ ]

Bestandsiibersicht

Tag [ | von [ | Bis | |
Zeitraum [ Letzter Monat ~] Relativvan | | Relativbis [ ]

Aktueller Bestand

Kontenabgleich - alle

Bestellungen A

Bestellerfassung 0
Offene Bestellungen m 20
Suche Bestellungen 10

Suche Bestellpositionen o
01.05.2020 03.09.2020 05.09.2020 07.05.2020 09.09.2020 11.09.2020 13.09.2020 15.09.2020 17.09.2020 15.08.2020 21.09.2020 23.09.2020 2509.2020 27.09.2020 29.09.2020
T — " 02.09.2020 04.09.2020 06.09.2020 0£.09.2020 10.09.2020 12082020 14.08.2020 16.09.2020 12.09.2020 20.09.2020 22.09.2020 24.09.2020 26.09.2020 28.09.2020 30.09.2020
eklamationen

2
g
[
H
]

= Bestand im
+ | Konto Behiltercode | Behilter Bestandsdatum Bestand Eingang

Freie erfassen Bestand

cat

Freie erfassen (NEF) [i i

Meine V]S

50527

505.27

Mei
ne Eine Gruppe mit 50 Einirégen auf einer Seite 1 =X

Abrechnung A

Vorlufige Abrechnung

Meine Abrechnungen

Stammdaten '

Konten [N
Apps A

Bestandsverlauf

Neuer Browser-Reiter

© SupplyOn AG | Public

» Grundlage fir die Berechnung des
Nutzungentgelts ist der abzurechnende
Bestand in Verbindung mit dem aktuell
gultigen Nutzungsentgelt-Katalog.

> Die Daten der vorldufigen Abrechnung
stehen lhnen in EMS zur Verfligung.
Mit Start des Kontenabgleichs (10. des
Folgemonats) sind in der Regel alle
Warenbuchungen von Bosch fir den
Buchungsmonat abgeschlossen und
Sie kdnnen die vorldufige Abrechnung
prufen.

> Bei Abweichungen konnen NEF
Bewegungsreklamationen oder freie
NEF Reklamationen aufgegeben
werden.

» NEF Reklamationen missen

spatestens bis zum 24. des
Folgemonats aufgegeben werden.
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Meine Abrechnungen 1 von 3

Hier kdnnen Sie bereits erzeugte Abrechnungen einsehen

BOSCH

Dashboard

Kontenbewegungen A
Kontenbewegungsiibersicht
Bestandsibersicht

Aktueller Bestand
Bestandsverlauf
Kontenabgleich - offen

Kontenabgleich - alle

Bestellungen Iy

Bestellerfazssung

Offene Bestellungen o

Bestellung
Bestellposition
Reklamationen F Y

Freie Reklamation erfassen
Freie Reklamation erfassen (NEF)
Meine Reklamationen

Meine Reklamationspos

Abrechnung 'y

Vorldufige Abrechnung

Meine Abrechnungen I

Stammdaten Fy
Konten
Apps 'y

Bestandsverlauf

Meine Abrechnungen

Apps BEay
Suchkriterien F
Konto [Eingabe zum Suchen... Betrag von | | Betrag bis |
Abrechnungsnummer Nur Betrdge =0 anzeigen [
Abrechnungspartner Werk
Datum | Abrechnungsperiode bis Von | | Bis |
Relativ von [-80 | Relativ bis |
Meine Abrechnungen - Betrag pro Abrechnungsperiode bis
3000
2500 4
2000 1
15007
1000 1
500 1
31.08.2020 30.09.2020
—TH | Abrechnungstag Abrechnungsperiode A_brechnungsperlude TR Abrechnungspartner SoldTo T Betrag
von biz Werk
i i i i i i
£+ 30.09.2020 2.526,92
4 08.10.2020 01.09.2020 30.09.2020 334 515W 1000901541 S15W- 2526920 ¥
|-+ 31.08.2020 0,00
£ 30.09.2020 01.08.2020 31.08.2020 330 4950 1000801541 011W- 0,00
2 Eintrége auf giner Seite 1 ElShc3R

© SupplyOn AG |
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> Hier kbnnen Sie nach der
Abrechnungsperiode und
Abrechnungspartner filtern.

> Die Abrechnung wird Ihnen auch vor
Rechnungserstellung per E-Mall
gesendet.
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Meine Abrechnungen 2 von 3
Hier sehen Sie ein Beispiel fir einen Abrechnungsbeleg

BOSCH DIESEL s ro. Telefon
Pavov 121 Telefax
586 08 Jihlava

Tschechische Republik

ABRECHNUNG
Nr.
Datum 08.10.2020
Seite 1von &
01.08.2020 bis 30.08 2020
Leistungsbeschreibung Betrag in EUR
Hutzungsentgeit 2526,82
Gesamtbetrag EUR 2526 52

ABRECHNUNG DETAIL

Deckblatt Abrechnung:
« Abrechnungspartner Werk
* Monatlicher Gesamtbetrag

© SupplyOn AG | Public

o P 510585 5 v, e ache Rt
ABRECHNUNG DETAIL
Favoy 121-508 08 Jhisva, Techecniache Resubih
01.08.2020 [
™ ABRECHNUNG DETAIL
Ny Nutl N —
Ny o] Dawum 08.10.2020
Ny Nutd Seite 5
N Nut] Nutzungsentgelt 515W JhP Jiblsva 2250 [ soeos 1004; 18.42
LT Nutz] 15W IhP Jibiava 21 J| s020101208) 1,08
02.00.2020 Ny 11.00.2020 Nutd 22.00.2020 Nutzungsantgelt §15W JnP Jinlava 334 [| eo0os1ae: 192
My Nt Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 4798 f eonos1e 124 s3.28
Ny N Nutzungsentgelt 516W JhP Jihlava 20 000101207 208
Ny Nutz Nutzungsenigelt 515W JnP Jinlava ga1 [ soeesteazs) 12.01
Ny Nut] Nutzungsenigelt 515W JnP Jinlava 1257 | enoas 14314} 18.08
Ny Nutz Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 2108 [ soeas 1004; 15,37
Ny N 15W JnP Jihlava 17 s0a 101208) 028
03.08.2020 Ny 14.08.2020 Nutd 23.00.2020 Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlsva 526 || eooostane: 284
Ny Nutz Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 4510 | eonos1e1e4) 5008
Hu Nutz Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 41 eo00101201 555
Ny N Nutzungsenigelt 515W JnP Jinlava 257 [| soeesteazs) 1288
™ Nut Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1285 | enoas 14314} 1878
™ N Nutzungsentgelt 515W JhP Jiblsva 2130 | soeos 1004; 15,55
M Nue] 15W JnP Jihlava 20 J s0ea101208) 151
53052050 ™ 15.08.2020 Nut] 24.09.2020 Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlsva 528 || eooostane: 284
™ Nutg Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 4222 f ennos e 184 8.8
N N Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 38 | e000101207 s87
. Nt Nutzungsentgelt 516W JhP Jihlava g10 [ soeesteazs) 11.98
o N Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1150 [f noas 14314} 1738
o N Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1220 || s0896 1004 14,50
Nure] 15W Jhe Jinlavs 24 J enea101201 1.25
Ll 15082020 Nut] 25.00.2020 Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlsva 528 || eooostane: 284
07.08.2020 Nu N Nutzungsentgelt 515W JnP Jiniava 3796 | sonos 19184 4214
N N Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 27 | sono10120 3.8
N Nut Nutzungsentgelt 516W JhP Jihlava 748 [| soeestaazs) 1092
Ny Nt Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1121 | enoos 14314} 18.08
My Nt Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1807 | snsaat004: 13.03
Ny Nt 15W JhP Jihlava 13 J e0ee101208] 088
Ny 7082020 Nut] 28.00.2020 Nutzungsenigelt 515W JnF Jinlava 528 || e0005 18 18: 268
08.08.2020 | Nt Nutzungsenigelt 515W JnP Jinlava 3730 || so0os 10184 4214
Ny Nut Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 27 f e000101207 288
Ny Nt Nutzungsantgslt §15W JnP Jinlavs 748 || eoses14aze) 1092
Ny Nutz Nutzungsentgelt 515W JnP Jiniava 1141 | eoges14314} 16.08
My Nt Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 1807 | snssat004: 12.63
M Nut] 15W JhP Jihlava 13 ff s0ee 101208 068
™ Ts0ez0z0 ] 20.00.2020 Nutzungsenigelt 515W JnF Jinlava 528 || e0005 18 18: 268
55082030 oy Nutd] Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 3604 J| s0005 12184 40,00
Nl Nutd] Nutzungsentgelt 515W JhP Jiblsva 23  eo00101207 an
e Nut] Nutzungssntgelt 515W JhP liklsva 732 || e0sss1432) 10,68
. Nua] Nutzungsentgelt 515W JnP inlsva 007 f| e0ses14314 14,58
by Nutd] Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 1707 || eussetons: 1248
. Nut] 15W JhP Jihlava o J euca 101208} 047
ETNTETE o] 30.00.2020 Nutzungsentgelt §16W JnP Jihlava 528 [| eooos1e1e: 264
Nu Nua] Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 3604 J| s0005 12184 40,00
10.08.2020 N Nut] Nutzungsentgelt 515W JhP Jiblsva 21 000101207 284
o Nut] Nutzungsentgelt 515W JhP Jiblsva 732 || s0zas1432) 10,68
Nutd Nutzungsentgelt 515W JnP inlsva 007 f| e0ses14314 14,58
Nutzungsentgelt 515W JnP Jinlava 1707 || eussetons: 1248
Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava & J eoset01201 031

503CH DIEGEL 510, Py 121-555 06 Jniv,

ABRECHNUNG DETAIL

:08.10.2020

Details zur Abrechnung:
Kalkuliertes Nutzungsentgelt pro Tag
Fur jedes Packmaterial

-> auch im System abrufbar

Abschlussseite Abrechnung:
Monatlicher Betrag pro Werk
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Meine Abrechnungen 3 von 3
Hier sehen Sie einen Vergleich zwischen dem Abrechnungsbeleg und den Daten im EMS

ABRECHNUNG DETAIL

Vorlaufige Abrechnung Mr.
ares =28y Datum : 08.10.2020
Elehtepen 2 Seite :2ven B
Konto [Eingabe zum Suchen... ] Kontegruppe ™~
Nur eigene Konten [ ] Leistungsdatum Leistungsbeschreibung Berechnungshasis Nettobetrag in EUR |
Behalter |Eirga:ue zum Suchen... | Behalter chne Bestand :‘
Teg [GL0820%0 | van [ | gis | | 01.09.2020 Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 528 6000519183 2 64
Zeitraum | Relativvon | | Retatvbis [ | Mutzungsentgelt 515W JhF Jihlava 5484 G0D0D519184
m MNutzungsentgelt 515W JhF Jihlava 18 @000101207 2,87
Vorliufige Abrechnung - Preis pro Bestandsdatum, Behaltercode Nutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1067 6099514328 15,58
120 MNutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 1284 60909514314 18,75
Mutzungsentgelt 515W JhF Jihlava 2330 6099610043 17,01
MNutzungsentgelt 515W JhP Jihlava 20 &090101208 1,04
02 0% 20>0 Mutrunnsentoelt 515W IS lihlavs AR  ADMNS19183 2 54
01.09.2020
—+ | konts Behaltercods | Behglter Bestandsdatum Bastznd Ahmchnﬁ:::’:u::z oy BESE";;::; o SoldTo Faiartag? BE'\:EE:; M“md‘agz"hf’rz Barf":; Preis
i i i i i i | i | i - i ‘ i |i ‘ i
¥ -+ 4390 1000901541 0.70
A |2+ S15W 1000901541 118,24
¥ | 2 -+ | sraw- SN 6000101207 267
V|2 | -+ | 515w cn—— 6000519183 2,84
LA ET IS 6000519184 || e0os| |
v || 51 5VH- ———— - 6000860417 e
LAWAIEE T - 6000832070 0.00
W | 2 | =+ | 515 S - 6000832225 0,00
W | 2 (1= | 515w 6000832420 0,00
v|£ | | 515VY- com———— - 5000860454 0,00
W | 2 [[—+ | 515w S 6000863229 0,00
V| 2 | =+ | s15v-SE 6095100063 0,00
vz P STV m— co— — - 6095101208 1.04
W | £ | =+ | S15v- S - 6095504147 | ﬂml
W | £ | =+ | 515 S - 6099514314 | 18.75|
L A4 P SOV m— —— -_ 6099514228 15,68
¥ | 2 [ =+ | 515w S 6085610042 17.01
¥ |2 | -+ [ 515w 6099610245 0,00
118,94

© SupplyOn AG | Public
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Zusammenhang Abrechnungsbeleg (Clearing/Billing information) und SAP-Rechnung/Invoice
Beispiel fir Bosch Car Multimedia Portugal, S. A. (815W)

EMS Abrechnungsbeleg

Bosch Car Multimedia Portugal, S.A.

Rua Max Grundig 35 - Lomar - PO Box 12458
4705-820 Braga

Portugal

EFS.Coordination@de. bosch.com

Em

12112021

Service description
Usage fee

Amount in EUR
608,15

SAP-Rechnung/Invoice

Bosch

Car Multimedia Portugal, S.A

© SupplyOn AG | Public

Invoice 1/ oz
Invoice Ho. : 7043301745
Data Invoice = 20.12.2021
Supplisr code
Fayer
Customer No.
Ship to
Contact addrasses
Salas :
Accounting :
Cur VAT ID No @
Your VAT ID Mo @
Dispatch addrass :
Sold-to party :
Company addrass @
Bosch Car Multimedia Porrugal, S.A., P.O. Box 2488, 4701-970 Braga, Fortugal
—
Itam N°. Bosch Partnumber Costomar Fartmmbar Quantity Frica Amount
Material Dascription Unit Qty Frice unit Currancy
Ctey Origin Hat waight/kg Rabata
In case of issues, please contact:Coordination EFS (G3/PSDS3): EFS.Coordinationfde_bosch.com
Our order number @ Your order number : 10H6d Date @
o1 FO3T.000.253 1 609,15 609,15
EFS pariod 05-2021 BC 1 EUR
j=i=4
Data of supply {service/ goods deliwvery): 20.12.2021
R &d4,18 :
Hat amount: ETR E09,18
Valua Rdded Tax [VAT) : 23,000 % EUR “T40,10
Invoica amount ' EUR 748,28

Paymant conditisns

Do not pay inveice - will ba cleared aftar 30 days
Op to 19%.01.2022 without daduction

» Hinweis: Jede
Rechtseinheit von
Bosch stellt eine
Rechnung, das
bedeutet, es kbnnen
unter Umstanden
mehrere Rechnungen
pro
Abrechnungsperiode
eingehen.
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Gesamtprozess EMS und EFS

NEF Reklamationen erstellen

Monat 0
Buchungszeitraum
(z.B. Januar)

Reklamationen & Abgleich

1
!
1
i Monat 1
1
i

(z.B. Februar)

Monat 2
Rechnungsstellung

I (z.B. Mirz)

HJOSO4

Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
Monat O

NEF-Reklamationen* bearbeiten

Kontobewegungsreklamationen bearbeiten

juesaan

Konto-

auszug

1
i
i
I Monat Q,

i

i

1

1

: !

! Kontobewegungsreklamationen aufgeben
1

1

1

: o
i

i

Kontostand
prifen

Vorlaufige

Abrechnung prifen

NEF-Reklamationen* aufgeben

© SupplyOn AG | Public

*NEF - Nutzungsentgeltfrei
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P
Reklamationsprozess SUPPLYQN )
Reklamationen im Kontenabgleichsprozess

Lieferant Erstellung einer Reklamation auf Bosch
Basis einer Bewegung
ao
=I=] Erstellung einer freien oojg
Reklamation bezlglich nicht- oo|o

gebuchtem Lieferschein

pruft Leergutbewegungen und

A pruft und bearbeitet
stellt Unstimmigkeiten fest

Bestatigung, Teilbestatigung oder Reklamationen
< Ablehnung der Reklamation und
Anpassung des
‘" Leergutbestandes 7
SUPPLYQN ) SUPPLYQN )
-

Erstellung einer NEF

Lieferant > Reklamation auf Basis der Bosch
Bewegungen, Anhang von
l Dokumentation verpflichtend oo
aojo
o [
e Erstellung einer freien NEF oo ;I
> Reklamation, Anhang von

Stellt Unstimmigkeiten bei der Dokumentation verpflichtend pruft und bearbeitet
Abrechnungsrelevanz fest Reklamationen

Bestatigung oder Ablehnung der
Reklamation und Anpassung des

P
SUPPLYON ) Leergutbestandes
\—

P
SUPPLYON )
\—

SUPPLYON )
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Reklamationsgrinde — Vergleich der unterschiedlichen Reklamationsarten

Reklamationen im Kontenabgleichsprozess

Bewegungsreklamation: (&)

1. Falsche Menge
= Empfohlenes Dokument: dokumentierter Lieferschein

2. Falscher Behalter
= Empfohlenes Dokument: dokumentierter Lieferschein

3. Falscher Termin / falsches Lieferscheindatum
» Empfohlenes Dokument: dokumentierter Lieferschein
= Nur fir ausgehende Buchungen

Freie Reklamation:
Lieferschein nicht gebucht
= Fehlende Bewegungsbuchung im System
= Empfohlenes Dokument: dokumentierter Lieferschein

Reklamationsrichtung:
= Eingehende Reklamation — Warenausgangfehler bei Bosch - Fall 1,2
= Ausgehende Reklamation — Wareneingangsfehler bei Bosch - Fall 1,2,3

Hinweis:
Keine Kombination der Reklamationsgriinde moglich

NEF Reklamationen im EFS-Abrechnungsprozess

NEF Bewegungsreklamationen: €

1. Lieferung Leergut zu frih: Anlieferung vor Wunschlieferdatum

= Empfohlenes Dokument: dokumentierter Lieferschein oder Nachweis der
dazugehorigen Bestellung

2. Lieferung Leergut zu spat: Anlieferung nach Wunschlieferdatum

= Empfohlenes Dokument: dokumentierter Lieferschein oder Nachweis der
dazugehorigen Bestellung

3. Temporare Mehrmenge: Lieferung tempordr nutzungsentgeltfrei stellen
= Grinde: SchlieBzeiten Werk/Lieferant, Sonderbestand und dafiir erhdhte Bestellmenge

= Empfohlenes Dokument: z.B. Email als Nachweis mit entsprechender Vereinbarung
(BOSCH-Einkauf / BOSCH-Planer Werk)

4. Verschiebung Teileabruf: EZRS-Lieferabruf durch das Werk nachweislich verschoben

= Empfohlenes Dokument: Auszug aus System des Lieferanten oder Kopie der Lieferabrufe
(z.B. Abrufmengen Vorwoche/Aktuelle Woche als Dokument anhdngen)

Freie NEF Reklamation:

Im Abrechnungszeitraum hat keine Bewegung stattgefunden Griinde:
= Temporare Mehrmenge (z.B. SchlieBtage Werk/Lieferant)
= Verschiebung Teileabruf

Bitte beachten Sie, Reklamationen jederzeit im laufenden Monat und nicht erst vor Ende der Reklamationsperiode anzulegen. Bitte geben Sie den Kollegen in den Bosch-Werken mind. 3-4

Arbeitstage vor Ablauf der Reklamationsperiode Zeit zur Bearbeitung lhrer Reklamation.

© SupplyOn AG | Public
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Unterschiedliche Reklamationen
Bestandsverlauf mit Anzeige zum Bestand (blaue Linie) und Bestand nach Abrechnungsrelevanz (orange Linie)

Bestandsvarlauf
» Geben Sie eine Normale

[ sucren | (Bewegungs- oder freie) Reklamation
o  Bestand, £ Bestand noch Abrechnngarclevore £ Aurechnendes Bestnd, £ NEF-Sstondpro Buchungscdatun Jol: Morot Toa auf, wenn Sie Abweichungen des
e e Bestands feststellen (blaue Linie).

= R Nach Bestatigung der Reklamation
Dl S wird der Bestand entsprechend

8- 3 Abzurechnender Bestand

o INEF-Bestand angepaSSt.

o 8

% Bestand, L Bestand nach
g8 &
t
{ r

—a8—8 T < >4 < s < 1> — T 4 88—
30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 1 1 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

T provl j y Geben Sie eine NEF Reklamation

Buchungsdatum Jahr, Monat, Tag

+ | konto Behaltercode | BehaMer Bt“c"“”gs"ﬁ‘“m Bestand Agziﬁ”ﬂggfﬂ"‘ Beséﬁ‘"g‘;‘nmg Feletag? | NEF-Bestand “M'“g’;gg‘s& Be'f:';iesr Preis an’ wenn Sle AbWGIChungen des
i i ; i i i Q|- i G [ abzurechnenden Bestands feststellen

2 | [+ ]]orw: 5000101207 | Kunststof-Umiaufpaletts - 1200X800%160 30.11.2021 194 120 93 0 120 0,1354|16,25 A gt
2|+ o1 5000101207 | Kunststof-Umiaufpaletts - 1200X800%160 29.11.2021 178 104 109 0 104 0,1354]14,08 (Orangene Llnle)' NaCh BeStatlgung
2 |+ [ot1w. 5000101207 | Kunststoff-Umiaufpaletts - 1200X800%160 28.11.2024 175 83 12 0 0| 0.1354] 0,00 der Reklamat|on W”’d der NEF
2|+ |orw. 8000101207 | Kunststof-Umiaufpaletie - 1200X800%160 27.11.2021 175 83 12 0 0| 0,1354] 0,00
z 1 01w 5000101207 | Kunststoff Umiaufpalette - 1200X800%160 26.11.2024 175 88 12 o 88| 013541102 BeStand entSpreChend aHQEDaSSt
2|+ [ot1w. 5000101207 | Kunststofi-Umiaufpaletts - 1200X800%160 25.11.2021 188 85 102 o 85| 0354|1151
2+ o1 5000101207 | Kunststof-Umiaufpaletts - 1200X800X160 24.11.2021 201 56 92 0 86| 01354] 894
2|+ o1 5000101207 | Kunststof-Umiaufpaletts - 1200X800%160 23.11.2021 200 85 102 0 85| 01354] 1157
2|+ ot 5000101207 | Kunststoff-Umiaufpaletts - 1200X800%160 22.11.2024 216 91 79 0 91| 013541232
2|+ orw 5000101207 | Kunststof-Umiaufpaletie - 1200X300%160 21.11.2021 245 108 57 0 o 0.1354] 0,00
32 Einfrage auf 4 Seiten, Seite: |1 PES2]
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NEF-Reklamation Beispiele 1 von 2

Lieferung zu spat
20.03. 21.03. 22.03. 23.03. 24.03. 27.03. 28.03. 29.03. 30.03. 31.03. 03.04

WA
Lieferant

Geplante Anlieferung g -
i pa i Transport Transport Transport Transport NEF NEW NEW b
LIEferUng ZU Spat BOSCH P P P P Lieferant
H R Transport Transport Transport Transport NEF NEW NEW b
NEF-Reklamation BOSCH S S T T Lieferant

> Transportzeit langer als geplant: NEF-Reklamation fur den Zeitraum 28.03.-29.03.

Lieferung zu frih
20.03. 21.03. 22.03. 23.03. 24.03. 27.03. 28.03. 29.03. 30.03. 31.03. 03.04. 04.04. 05.04

WA
Lieferant

Geplante Anlieferung WA BOSCH NEF NEF NEF
iti i v T T NEF NEF NEF NEW NEW NEW NEW NEW NEW U
Vorzeitige Lieferung BOSCH T T Lieferant
H R Transport Transport NEF NEF NEF NEF NEF NEF NEF NEW NEW b
NEF-Reklamation BOSCH ansee ansee Lieferant

» BOSCH liefert eher an: NEF-Reklamation fur den Zeitraum 28.03.-31.03.

NEF-Reklamation (unmittelbar) nach Start der Abrechnung stellen.

SUPPLYON )
© SupplyOn AG | Publi 19
upplyOn | Public \— |



NEF-Reklamation Beispiele 2 von 2

Temporare Mehrmenge
20.03. 21.03. 22.03. 23.03. 24.03. 27.03. 28.03. 29.03. 30.03. 31.03. 03.04. 04.04. 05.04.

WA
frensport NEF NEF NEF
WA
Transport NEF NEF NEF NEW NEW NEW NEW NEW NEW 8
Lieferant
NEF NEF NEF NEF NEF

WA
Lieferant

Geplante Menge WA Transport

BOSCH

et WA
Zusétzliche Menge VAR Transport

WA

NEF-RekIamation BOSCH Transport Transport NEF NEF NEF

NEF

v Temporare Mehrmenge (z.B. Schliel3tage, Produktionsverlagerung, Werkzeugwechsel)
v’ Zeitraum und Leergutmenge vorab mit dem BOSCH Werk festlegen

v (unmittelbar) nach Start der Abrechnung der zusatzlichen Leergut(teillmenge NEF-Reklamation Uber die
gelieferte Menge und den vorab definierten Zeitraum erstellen

SUPPLYON )
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Live-Vorfuhrung

Inhalt

Wo finde ich den Nutzungsentgelt-Katalog?
Kontenbewegungsiibersicht ansehen
Kontenabgleich

Vorlaufige Abrechnung prufen
Bewegungsreklamation durchfiihren
Reklamation flir NEF Tage erstellen

Ubersicht der Reklamationen
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Live Demo

SUPPLYON )
© SupplyOn AG | Publi 22
upplyOn | Public \— l



Arbeitsplatz

Mentuleiste, Apps und grafische Ubersicht wichtiger Prozesse

BOSCH

a

Arbeitsplatz
Kontenbewegungen

Y
Kontenbewegungsiibersicht
Bestandsiibersicht

Aktueller Bestand

Bestandsverlauf

Kontenabgleich - offen o

Kontenabgleich - alle
EBestellungen
A

Bestellerfassung

Offene Bestellungen o

Suche Bestellungen

Suche Bestellpositionen
Reklamationen
A

Freie Reklamation erfassen

Freie Reklamation erfassen (NEF)

EE BB E

Offene Bestellungan  Kontenabgleich - Ieing Maine Inventurerfassung
oifen Retlamatonspas. Abrechnungsn
Bestandsverlauf

6000
4000
2000

o o =) o o =3 o o <] o o <] ] o o
-2000-

27122021 28122021 29122021 30122021 31122021 01012022 02.01.2022 03.01.2022 04.01.2022 05.01.2022 06.01.2022 07.01.2022 08.01.2022 09.01.2022 10.01.2022

=&= 6000536134 === 6000861972 -@- 6099101122 < 6099101208 === GOIIE610064

Bestellpos. seit 10 Tagen - Anzahl pro Licferdatum, Status:

Suche Inventuren

Suche Inventurpositionen
Stammdaten

ry

Konten

Apps

ry

Bestandsverlauf

Neuer Erowser-Reiter

L]
Meine Reklamationen 5
Maine 4 | |

37 [ Neu
Abrechnung 2 [ Geplant ohne Anderunge
ry

1
Vorlaufige Abrechnung o—
Meine Abrechnungen 04.01.2022

fi brech B g

Inventur q wng - Preis pn Behaltercode
& 250
Inventurerfassung

01.122021 0312.2021 05122021 07.12.2021 09.122021 11122021 13122021 15122021 17.12.2021 18122021 21.12.2021 23122021 25122021 27.122021 28122021 31.122021

02122021 04122021 06.12.2021 08122021 10.12.2021 12122021 1412.2021 16.122021 18122021 20122021 22122021 24122021 26122021 28122021 30.12.2021

Meine Rekl K - Anzahl pro Buch . Monat, Status Kontenabgleich - alle - Anzahl pro Sichtag, Status: Meine Abrech Betra Abreck jode bis
35 &

3 5
25 4

24 [ Mew - mit Relamation / Irvent..

I Akzeptiert 3 L Nes

159 I Offen I Kain Abgieich durchgefahn

14 2 [ Eestitign durch Lidtesart
0,54 1 I

0= ]

1"

30112021 31122021

© SupplyOn AG |
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y Mendiileiste links

Kontobewegungen
Bestellungen
Reklamationen
Abrechnung
Inventur

Stammdaten

> Apps werden angezeigt

Offene Bestellungen
Kontenabgleich - offen

Meine Reklamationspositionen
Meine Abrechnungen

Inventurerfassung

» Grafische Ubersicht tiber alle wichtigen
Prozesse
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Anmeldeleiste
Mit meinem Benutzerkonto und Dokumenten in der Hilfe

-- Hilfe auswé&hlen -

— Hilfe auswahlen -

Abmelden (automatischin 28 Min. | Mein Benutzerkonto | E enutzer: Test User =

I EURO-LOG AG - PackagingManagement - 5.2.5.55

BOSCH

Kontaktliste

Newsletter 11/2021 (DE)

Newsletter 11/2021 (EN)

Nutzungsentgeltkatalog V2.0 guitig bis 31.12.2021
Nutzungsentgeltkatalog V3.0 gliltig ab 01.01.2022
Usage fee catalog V3.0 valid from 01.01.2022
Stocktaking 2021 Guideline (EN)

Inventur 2021 Handlungsanweisung (DE)

Zusatzinformationen zur Inventur

Mein Benutzerkonto

Benutzer

Name

Anmeldename

training_sup

Telefonnummer

Mobilnummer

Fax

E-Mail

Standardsprache

Deutsch

Statt der Browsersprache verwenden?

Kennwort &ndern

MNeues Kennwort

Meues Kennwort bestatigen

Aktuelles Kennwort |

y In der Anmeldeleiste finden Sie die
Hilfe (Dokumente)

* mit der Werksubersicht mit
Ansprechpartner,

» den Nutzungsentgeltkatalog

+ die Inventurdokumentation

« und den aktuellen Newsletter
» und Ihr Benutzerkonto.

© SupplyOn AG | Public
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Gesamtprozess EMS und EFS

Kontostand prfen

Monat 0
Buchungszeitraum
(z.B. Januar)

Reklamationen & Abgleich
(z.B. Februar)

1
!
1
i Monat 1
1
i

Monat 2
Rechnungsstellung

I (z.B. Mirz)

HJOSO4

Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
Monat O

NEF-Reklamationen* bearbeiten

Kontobewegungsreklamationen bearbeiten

juesaan

Konto-

auszug
Monat Q,

Kontostand
prifen

! Kontobewegungsreklamationen aufgeben

Vorlaufige

Abrechnung prifen

! NEF-Reklamationen™ aufgeben

© SupplyOn AG | Public

*NEF - Nutzungsentgeltfrei
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Kontenbewegungsibersicht 1 von 4
Ubersicht iiber den aktuellen Kontostand

Kontenbewegungs Gbersicht

Suchkriterien =8
A
Konte [Eingabe zum Suchen... | Kontogruppe [ ] Ligferscheinnummer | |
Partner |Eingabe zum Suchen... | Eingang / Ausgang | el | Transakiion Referenz 2 | |
Benhalter |Eingabe zum Suchen... | TA Typ | |v| Bestelinummer | |
Re&lamationsstatus | el | Reklamationsns. Pos. | |
Datumstyp | Transaktionsdatum ol Datum von | | Diatumn bis | |
Zeitraum I—V| Redativ von | | Relativ bis | |
[ scnen [
Lieferscheindatum | Buchungsdatum Versender | Buchungsdstum Empfanger | Wersender Empfanger Behiltercode | Behalter Eingang| Ausgang|Saldo g:;;i;grfmw ;r:f:s:mk;n; Lisfarscheinnu | Bestellnummer  (Reld. Pos. Mr. [Tranzakdionsdatum Rekis?
[i i i i i E E [i] [s i [i] ~
£ |03.12.2021 04.12.2021 07 12.2021 RBDE EMS-Werk Training D20WW-Screws and Muts - 87278221 | 6098101122 Funststoff-Umiaufpalette - 12000<300X 180 2 215.12.2021 200082 CDel0D034 248 13.12.2021 11:45:50 @ e
# | 03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 RBDE EMS-\Werk Training D20W-Screws and Muts - 87278221 | 5098101208 Palattendeckel - 120430804 2 215.12.2021 200082 CDel0D0324 248 13.12.2021 11:45:53 @ e
# | 03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 RBDE EMS-\Werk Training D20W-Screws and Muts - 87278221 | 5090510064 Funststofdeckel - B00X400225 a5 28 15.12.2021 200082 CDel0D0324 248 13.12.2021 11:45:55 @ e
& |03.12.2021 04.12.2021 07 12.2021 RBDE EMS-Werk Training D20W-Screws and MNuts - 87278221 | 5000536134 Funststoffbeh. -spritzg. - 504X308x212 25 6 15.12.2021 200082 CDel0D034 248 13.12.2021 11:45:57 @ e
£ |03.12.2021 04.12.2021 07 12.2021 RBDE EMS-Werk Training D20W-Screws and MNuts - 87278221 | 5098101208 Palattendeckel - 1204X208X04 22 2Z2Q15.12.2021 200083 CDel00035 248 13.12.2021 11:46:02 9] e
£ |03.12.2021 04.12.2021 07 12.2021 RBDE EMS-Werk Training D20WW-Screws and MNuts - 87278221 | 5090610064 Funststofdeckel - G00X400225 25 6 15.12.2021 200083 CDel00035 248 13.12.2021 11:46:04 @ e
£ | 03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 RBDE EMS-Werk Training D20W-Screws and MNuts - 87278221 | 5000536134 Funststoffbeh. -spritzg. - 504X308x212 25 6 15.12.2021 200083 CDel00035 248 13.12.2021 11:46:05 @ e
& | 03122021 04.12.2021 07 12.2021 RBDE EMS-\Werk Training D20WW-Screws and Muts - 87276221 | 6088101122 Funststoff-Umiaufpalette - 12000<300X 180 22 22Q15.12.2021 200083 CDel0D035 348 13.12.2021 11:46:06 @ e
£ | 07122021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Screws and Muts - 87276221 | RBDE EMS-Werk Training 5000535134 Funststoffbeh -spritzg. - 584X285x212 86| -DOQR07.12.2021 200081 SDel00027 585 13.12.2021 11:46:08 @ e
£ | 07122021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Screws and Muts - 87276221 | RBDE EMS-Werk Training 5088101208 Palattendeckel - 1204308704 2 -2Q07.12.2021 200081 SDel00027 586 13.12.2021 11:46:08 @ e
£ | 07122021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Screws and Muts - 97276221 | RBDE EMS-Werk Training 5020610064 Funststofdeckel - G00X400225 0G| -DGQ07.12.2021 200081 SDel00027 586 13.12.2021 11:46:11 @ e
& | 07122021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Screws and Muts - 87276221 | RBDE EMS-Werk Training g0ea101122 Funststoff-Umiaufpalette - 12000<300X 180 2 -2Q07.12.2021 200081 SDel00027 585 13.12.2021 11:46:12 @ e
2 o8| 26

12 Eintrage aufeiner Seite 1

» Sie sehen auf einen Blick den Eingang, Ausgang und den Saldo der einzelnen Buchungen in der ausgewéhlten Periode.

> Das Transaktionsdatum ist das Datum seit wann die Buchung im EMS sichtbar ist.

© SupplyOn AG | Public
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Kontenbewegungsibersicht 2 von 4
Eingangsbuchungen

Kentenbewegungsibersicht

Suchkriterien &
a
Konto [Eingabe zum Suchen... Keontogrupps ~ Lieferschainnummer
Partner [Eingabe zum Suchen Eingang { Ausgang | Transakiion Referenz 2
Behalter [Eingabe zum Suchen... TATYR ~ Bestellnummer
Rexlamationsstatus 2 jonsnr. Pos.
e W ] T batemis [
Li i Ermpfanger Benditercode | Benalter Engang| Ausgang | Saidol 2"‘”“’ ZEOOE TEEERT Lieferscheinnu | Bestellnummer  |Rekl. Pos. Nr. | Transaktionsdatum | Rexia?
mpfanger renz 2
| | i \ i il s i i i] -
£ [02.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REDE EMS-Werk Trairing 020W-Screws and Nuts - 97276221 8089101122 | Kunststofi-Unlaufpalette - 1200XB00X 180 2 2[15.12.2021 200062 CDelDO034 (348 13.12.2021 11:46:50 ©€
A& | 03122021 0412 2021 o7 12202 RBOE EMS-Werk Training D20'W-Serews and Nuts - 87276221 | 6028101208 Palattendackel - 1204X2808X04 2 215122021 200082 CDel00034 348 13.12 2021 11:45:63 @ e
atammn | 07.12.2031 REDE E 76221| 6000610084 | Kunsistofieckel - EC0XARMARRT™ T e | 96 15122021 ZEIED_ e | 12.12.2021 11:45:55 @
——
£ |07 122021 0712 2021 - -~acrews and Muts - 97276221 | RBDE EMS-Werk Traming - BUOX 400X 25 By - SDel00027 588 [ — | =
# |o7.12.2021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Serews and Nuts - 07276221 | RBDE EMS-Werk Training 6000101122 | Kunststoff-Uniaufpalette - 1200X300X160 2| -2|o7122021 200061 SDeiD00ZT (585 13.12.2021 1:48:12 | o€
[ 432 108] 238 [
12 Eintrage auf einer Seite |1 =&
1
At Konta Transporizeit MEF Tage |I Frozen zona | Macmale Bastellzai 3.12. 412, 6. und 7. 12. 8.12. 9.12. 10.12. L, 12.12. 13.12. 14.12. 15.12.
|' | i | i || i i Lieferscheinerstellung Warenausgang Transporttage NEF NEF NEF NEF NEF NEF NEF NEW
Eingshend RBOE EMS-Werk Training 2 H|| 4 21 1 2 3 4 5
Ausgenend | RBDE EMS-Werk Training 2 ol ) o

» Das Lieferscheindatum ist das Datum an dem Bosch den Lieferschein erstellt hat.
y Das Buchungsdatum Versender ist das Datum an dem Bosch das Leergut versendet hat (Versand Leergut).
y Das Buchungsdatum Empfanger (Ankunftstag des Leerguts) ist das Buchungsdatum Versender plus festgelegte Transportzeit, in diesem

Beispiel 2 Tage.

y Start Abrechnung Empfanger zeigt ab wann das Leergut nutzungsentgelt-wirksam wird. Basis flr die Berechnung ist das ,Buchungsdatum
Empfanger’ plus NEF- (Nutzungsentgeltfreie) Tage.

© SupplyOn AG | Public
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Kontenbewegungsibersicht 3 von 4
Ausgangsbuchungen

Kontenbewegungsibersicht
Suchkriterien =
F Y
Konto |Eingabe zum Suchen... Kontogrupps e | Ligferschainnummer
Partner [Eingsbe zum Suchen... Eingang / Ausgang b | Tranzaktion Referenz 2
Behalter |Eingabe zum Suchen... TATyp |v| Bestellnummer
Re&lamationsstatus W | Reklamationsne. Pos.
Datumstyp | Transaktionsdatum el Datum von | | Dratumn bis | |
Zeitraum | V| Redativ von | | Redativ bis | |
B _ . . _ Start Abrechnung Tr ion = -
Lieferscheindatum | Buchungsdatum Versender | Buchungsdatum Empfanger | Versender Empfanger Bendliercode | Behalter Emngang Ausgang | Saldo . Refaranz 2 Liafiar Bestellnurmmer | Rekl. Pos. Mr | Transaktionsdatum Rexla?
E R i i i i i i li| |4 i i i li| =
Z 03122021 04122021 O7.12.2021 RBOE EMS-Werk Training D20W-Screws and Muts - 97278221 | 6099101122 Kunststoff-Umilaufpalette - 12000800X180 2 2(15.12.2021 200062 CDel00034 248 13.12.2021 11:45:50 @ e
A& |03.12.2021 04.12.2021 O7.12.2021 RBOE EMS-Werk Training D20W-Screws and Muts - 97276221 | 5080101208 Palattendackel - 1204X308X04 2 2(15.12.2021 200062 CDel00034 248 13.12.2021 11:45:53 @ e
A (03122021 04122021 O7.12.2021 RBOE EMS-Werk Training D20W-Screws and Muts - 87276221 | G020510054 Funstsioffideckel - G00X 40025 a5 86| 15.12.2021 200082 CDel0D034 346 13.12.2021 11:45:55 @ €
& (03122021 04.12.2021 Ov.12.2021 RBDE EMS-Werk Training D20W-Screws and Muts - 87278221 | 5000536124 Kunststoffoeh -spritzg. - 504X385x212 a5 86| 15.12.2021 200082 CDel0D0324 248 13.12.2021 11:45:57 @ e
mm— T R e 47376221 (6000101208 | Palatiendeckel - 1202xaomemen T | 22| 15:122021 00083 ] e | 13.12.2021 11:4802 O
R —— —— R S— s ——
- [FT— PSS | PDUE L _— — o
A 07422021 07.12.2021 [TL - weuvV-Serews and Nuts - 87276221 | REDE EMS-Werk Training [T —waiie] - 1204XB05X04 2 - v | SDel00027 536 1312 | €
A | 07122021 07.12.2021 Ov.12.2021 020W-Screws and MNuts - 87275221 | REDE EMS-Werk Training 5088510054 Kunststoffideckeal - S00X400X25 86| -88(07.12.2021 200081 SDel000Z27 536 13.12.2021 11:48:11 @ e
& |07 122021 07.12.2021 O7.12.2021 0Z0W-Screws and Muts - 97276221 | RBDE EMS-Werk Training 5088101122 Kunststof-Umilaufpalette - 12000(200X 150 2 -Z(07.12.2021 200061 SDel000Z7 585 13.12.2021 11:46:12 @ €
432 106| 236
12 Eintrage auf einer Seite | 1 IE‘ E ‘i l

y Das Lieferscheindatum ist das Datum der Erstellung des Lieferscheins (und gleichzeitig Ende des Abrechnungszeitraums in EFS)
y Das Buchungsdatum Versender ist das Datum an dem der physische Warenausgang des Leergutes stattgefunden hat.

y Das Buchungsdatum Empfanger ist das Datum des Wareneingangs bei Bosch.
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Kontenbewegungsibersicht 4 von 4
Reklamation(en) und deren Status

Kontenbewegungsibersicht

Suchkriterien ]
&
Konto [Eingabe zum Suchen... ] Kontogrupee | W | Lisferscheinnummer | ]
Partner |Eingabe zum Suchen... | Eingang / Ausgang | e | Transakfion Referenz 2 | |
Behalter |Eingabe zum Suchen... | TATyp | |V| Bestellnummer | |
Resdamationsstatus | W | Reklamationsnr. Pos. | |
Datumstyp | Transakbonsdatum w | Datum von | | Datunn bis: | |
Zeitraum | W | Relativ von | | Relativ bis | | Y
[ sucnen [ )
Lieferscheindatum | Buchungsdatumn Versender | Buchungsdatum Empfanger | Mersender Empfanger Behiliercode | Behalier Eingang| Ausgang { |Reld. Pos. Nr. | Transakiionsdatum Rekla?
E i i i i b E | § | E [i] ~
£ |03.12.2021 04.12 2021 07122021 RBOE EMS-Werk Training O20W-Sorews and Muts - 87276221 | 6089101122 Kumnststoff-Umiaufpalette - 1200800X150 2 . 13.12.2021 11:45:50 @ e
A& (03122021 04.12.2021 07.12.2021 RBDE EME-Werk Training 020W-Screws and Muis - 87276221 | 6080101208 Paletiendeckel - 1204X808X04 2 2[y 13.12.2021 11:45:52 @ e
& |03.12.2021 04.12 2021 07.12.2021 RBOE EMS-Werk Training O200WW-Screws and Muts - 87276221 | 6080610064 Kunststoffidackel - G00X400X25 a5 26 i 13.12.2021 11:45:55 @ e
& [03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 RBDE EME-Werk Training 020W-Screws and Muis - 87276221 | 6000528134 Kunststoffbeh.-sprtzg. - S04X308X213 25 Dﬂl 13.12.2021 11:45:57 @ €
£ |03.12.2021 04.12 2021 07.12.2021 RBOE EMS-Werk Training O200WW-Screws and Muts - 87276221 | 6088101208 Palatiendecikel - 1204X308X04 22 I 13.12.2021 11:46:02 ) e
# 03122021 04.12 2021 07122021 RBOE EMS-Werk Training O20WESorews and Muts - 87276221 | 6080610064 Kunststoffdeckel - B00X400X25 a5 , | 13.12.2021 11:46:04 @ e
£ |03.12.2021 04.12 2021 07122021 RBOE EMS-Werk Training O200M-Screws and Muts - 87276221 | 6000535134 Kunststoffbeh -sphtzg. - 594X306X213 a5 ‘ | 13.12.2021 11:46:05 @ e
& (03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 RBDE EMS-Werk Training O20W-Sorews and Muts - 97276221 | 6080101122 Kunststoff-Umiaufpalette - 12002200X180 22 2 13.12.2021 11:46:06 @ e
£ |07 A2.2021 07.12 2021 07122021 020W-Screws and Muts - 87276221 | REBDE EMS3-Werk Training GO00536134 Kunststoffbeh -sprtzg. - 584X306X213 =) 13.12 2021 11:46:08 @ €
£ |0712.2021 0712 2021 07122021 020WV-Screws and Muts - 97276221 | REDE EMS-Werk Training B090101208 Palettendeckel - 1204X808x04 2 -2 13.12.2021 11:46:02 @ e
£ |07 22021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Screws and Muts - 87276221 | REDE EMS-Werk Training 5090310084 Kunststofideckel - B00X400X25 oal - 13.12.2021 11:46:11 @ e
A (07122021 0712 2021 07122021 020WV-Screws and Muts - 97276221 | REDE EMS-Werk Training 6028101122 Kumnststoff-Umiaufpalette - 1200800X150 2 I . 13.12.2021 11:46:12 @ e
432 196 | h-

12 Eintrage auf einer Seite | 1

=&

A

> Hier kbnnen Sie Bewegungs- und NEF-Reklamation erstellen und sehen den jeweiligen Status.
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Kontenabgleich
Der monatliche Kontenabgleich gibt Ihnen die Mdglichkeit den Bestand positiv zu bestatigen oder

Unstimmigkeiten festzustellen

Kontenabgleich - offen

Apps ]
F Y
Kontenabgleich-  Kontenabgleich - alle
offen
Suchkriterien
A
Konto [ | Geschlossen [ Mengenfilter
Benzlter | ] Mit Reklamation ]
Status |Neu.Neu - alle Rekdamationen abgel ehr-|v|
Zeitraumn [ Letzter Tag letter Maonat ] Relativ von I:l Relativ bis l:l
(] Status | Status Konto | Eehaliercode: Eshalier Stichtag Bestand| In Transit| Gesamtbestand | Gespent| Bestatigung durch | Bestatigungsdatum | Letzter Eingang | Letzter Ausgang | Letzter Eingang am | Letzter Ausgang am | Geschlossen
- |- - i i i i i E i i [ i i i i il -
21 020W-Screws and Nuts - 97276221 31.12.2021 13.128 L1} 13.126
Z (0O O | Meu-mit Rekamation ! Inventur | 020W-Serews. and Muts - 87276221 | 8000538134 Hunststoffbeh.-spritzg. - 524X306X213 31.12.2021 T142 (1] 7142 |R 07.12.2021 07.12.2021 13.12.2021 13122021 é
Z (0O © | Meu-mit Rekamation ! Inventur | 020W-Screws and Muts - 87276221 | 8008101122 Hunststoff-Umlaufpalette - 1200X200X160 | 31.12.2021 -4 (1] 4R 07.12.2021 07.12.2021 13.12.2021 13122021 é
raum| Q)  [Meu - mit Reklamation ! Inventur | 020W-Screws and MNuts - 87276221 | 8009101208 Palettendackel - 1204X208504 31.12.2021 -B7 (1] -67 R 07.12.2021 07.12.2021 13.12.2021 13122021 é
210 W | O [Meu 020W-Screws and Muts - 87276221 | G002610054 Funststofideckel - B00X400X25 31.12.2021 8055 0 6055 07122021 07.12.:2021 13.12.2021 13122021 é
Ls[aktion 20 2 b

> Hier sehen Sie das ein Mehrwegleergutkonto bestatigt wurde.

> Die Spalte Geschlossen zeigt einen Haken wenn die Kontenabgleichsperiode abgelaufen ist.

© SupplyOn AG | Public
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Gesamtprozess EMS und EFS

Vorlaufige Abrechnung prifen

1
! !
1
Monat 0 i Monat 1 i Monat 2
1
1

Buchungszeitraum I
(z.B. Januar) (z.B. Februar) (z.B. Marz)

1
1
1
!
Reklamationen & Abgleich 1 Rechnungsstellung
1
1
1
1

Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
Monat O

8 Kontobewegungsreklamationen bearbeiten
a ; ;
T ! !
NEF-Reklamationen* bearbeiten
i i
| |
I I
i i
N N Konto-
! I auszug
1 1
i i
i
-1
o
o
o !
Q 1
':_5'_ 1 Vorliufige
i Abrechnung prifen
i
1
1
1
i
I
© SupplyOn AG | Public *NEF - Nutzungsentgeltfrei
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Vorlaufige Abrechnung prifen 1 von 5

Ihr Arbeitsplatz zeigt immer die aktuellen Bestande und die nutzungsrelevante Gebuhr

BOSCH

2 Arbeitsplatz Aktuallsleren
Dashboard
— ’ ﬁ E E E
Kontenbewegungsiibersicht
Bestandsiibersicht Offene Bestellungen Kontenabgle\ch Reldam:{:.lnenspos Ahr;‘l;mgéﬂ
Aktueller Bestand
Bestandsverlauf 3500
Kontenabgleich - offen 3000 & o s} o a8 s}
Kontenabgleich - alle 500! / \—.—.
/
Bestellungen i 2000

Bestellerfassung

Offene Bestellungen o 1000

Suche Bestellungen

Suche Bestellpositionen [

Reklamati A
eklamationen =e— G000536134 === 6093101122

Freie Reklamation erfassen

Freie Reklamation erfassen (NEF)

Bestellpos. seit 10 Tagen - Anzahl pro Lieferdatum, Status

24.09.2020 25.09.2020 25.09.2020 27.09.2020 2509.2020 23.09.2020 30.09.2020 01.10.2020 02.10.2020 03.10.2020

04.10.2020 05.10.2020 06.10.2020 07.10.2020 03.10.2020

Meine Reklamationen .

Meine Reklamationspos. )
[ Geplant mit Anderungen
1 Meu

Abrechnung L I Storniert

- 1 — [ Gesperrt
Vorldufige Abrechnung [ Geplant ohne Anderungs
[ | [ - eschlossen
Meine Abrechnungen Abg

T 20092020 01102020  06.10.2020 08102020 09102020 13102020 15102020 16102020  20.10.2020 22102020

Stammdaien Fy

[T Vorla A - Preis pro Behaltercode
50

Apps A 40

Bestandsverlauf 0

0
01.08.2020 902.09.2020 05092020 07.08.2020 09.08.2020 11.092020 12092020 15092020 17.08.2020 19.08.2020

Neuer Browser-Reiter

I 1 1 B D s
J-{Bestandsdatum 14.09.2020;Behéltercode 6000536134;28
I I 1 1 . s

21.09.2020 22.09.2020 25.09.2020 27.09.2020 29.09.2020

02.09.2020 04.09.2020 06.05.2020 08.09.2020 10.09.2020 12.09.2020 14.09.2020 16.09.2020 18.09.2020 20.09.2020 22.09.2020 24.09.2020 26.05.2020 28.09.2020 30.09.2020

© SupplyOn AG | Public

Wenn Sie mit der Maus im Diagramm
,Vorlaufige Abrechnung’ Uber einen
Balken fahren sehen Sie

das Bestandsdatum,

den Behéltercode

und die anfallende Gebluhr.

SUPPLYON )
"



Vorlaufige Abrechnung prifen 2von 5
Sie haben einen tagesaktuellen Uberblick Uiber Packmittel und alle abzurechnenden Werke

Vorldufige Abrechnung
Apps Bar
Suchkriterien F'Y

Konto |Eingabe zum Suchen. e

Mur eigene Konten [
EBehalter ohne Bestand [

|
|
T | | VN e S E—
Zeitraum |LeizlerMonal v| Relafiv von l:l Relativ bis l:l

Behalter [Eingabe zum Suchen

Vorliufige A - Preis pro Behaltercode

01.09.2020 03.09.2020 05.09.2020 07.09.2020 09.09.2020 11.09.2020 13.09.2020 15.09.2020 17.09.2020 19.09.2020 21.09.2020 23.09.2020 25.09.2020 27v.09.2020 29.09.2020
02082020 04032020 06032020 08032020 10032020 12082020 14082020 16082020 18092020 20092020 22092020 24092020 26082020 285082020 30092020

—I+ | Konte Behaltercode | Behilier Eestandsdatum Bestand| mn%ﬁ;';gfg‘:ﬁ: Besé;r;’am mﬂ“”“gsﬂmw SoldTo Feiertag? | o NEF| Abzurechiiender| Beraier|  preis
1 1 1 1 1 1 1 1 | 1 - 1 | 1 ‘ 1 | 1
g.{ [+ 4590 11000009996 505,27
¥| ./ —+ |D20W-Screws and Nuts - 9727622 5000536434 D 502,22
¥ | ./ | —+ |020W-Screws and Nuts - 97276221 6099101122 3.05
505,27

2 Gruppen mit 60 Eintragen auf einer Seite 1 =S %l

» Mit einem Klick auf ,Vorlaufige Abrechnung’ 6ffnet sich die Gesamtubersicht.
» Offnen Sie ein Abrechnungs-Einheit um die einzelnen Packmittel sehen zu kdnnen.

SUPPLYON )
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Vorlaufige Abrechnung prifen 3von 5
Offnen Sie mit einem Klick auf den schwarzen Pfeil die Bestandstibersicht fiir ein Packmittel

Vorlaufige Abrechnung

Apps

Suchkriterien

Konto [Eingabe zum Suchen..

Behalter \E\ngaba zum Suchen.

Kentogruppe
Mur eigene Konfen
Behalter ohne Bestand

k=R g

]

O

Tag | ] ven [ ] Bs [ ]
Zeitraum \LetzlarMonal v| Relativ von |:| Relativ bis I:l
[ suchen |
Vor A ng - Preis pro
5
.
.
20
10
o
01.09.2020 03052020 05092020 07052020 095092020 11092020 13052020 15092020 17092020 15092020 21092020 23052020 25092020 27092020 295092020
02.09.2020 04.09.2020 06.09.2020 08.09.2020 10.09.2020 12.09.2020 14.09.2020 16.09.2020 18.09.2020 20.09.2020 22.09.2020 24.09.2020 26.09.2020 28.09.2020 30.09.2020
Konto Behiltercode | Behalter Bestandsdatum [ Bestand I Abmwn‘z‘:‘;‘;@u:’;, E""E:;;.g _m"’l"”"g“’a"“e’ SoldTo Feiertag? | NEF-| Apzurecinenoer) BerSler)  prgje
i i i [i i i i i i| - i i [i] i
A |2 4990 1000009996 50527
Y 020W-Screws and Nuts - 97276221 50222
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofiben -spritzg. - 594X396X213 01.09.2020 @ |z [0) 330 96 f4s90 1000009296 ® 0 930| 00220| 2046l
P D20W-Screws and Nuts - 97276221 5000536134 | Kunststofibeh -spritzg - 594X396X213 02,09 2020 ® 1168 | (D) 930 0] 4990 1000009395 ® 0 930| 00220] 2045k
P 020W-Screws and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofibeh -spritzg. - S94X396X213 03.09.2020 6] 1.168| (D) 920 0|4990 1000009995 0] 0 930| 00220 2046(Lh
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofibeh spritzg. - 594X396X213 04.09 2020 6] 1.168| (D) 930 0| 4990 1000009996 ® 0 930 00220 2046l
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofiben spritzg. - 594X396X213 05.09 2020 @ 1.168| (D) 930 0| 4990 1000009996 ® 0 o| 0o0220( o.00(Lhs
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofiben -spritzg. - 594X396X213 06.09 2020 [0) 1.168| (@ 930 0|4990 1000009295 ® 0 0| 0o0220( o00(khs
P 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofibeh -spritzg - 594X396X213 07.09 2020 ® 1168|(D) 930 0| 4980 1000009396 o) 0 930| 00220 2046k
£ 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofibeh -spritzg. - 594X396X213 08.09 2020 ® 1.168| (D) 930 0|4990 1000009995 ® 0 930| 00220 2046l
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofiben spritzg. - 594X396X213 09.09 2020 @ 1.168| (D) 1072 0| 4990 1000009996 ® 0 1072 00220( 2358 (Ll
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofiben -spritzg. - 594X396X213 10.09.2020 @ 1.168| () 1168 0| 4990 1000009296 ® 0 1163| 00220( 2570 (Lhs
P D20W-Screws and Nuts - 97276221 5000536134 | Kunststofibeh -spritzg - 594X396X213 11092020 ® 1168 | (D) 1168 0| 4980 1000009395 ® 0 1168| 00220) 2570(Lhs
P 020W-Screws and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofibeh -spritzg. - S94X396X213 12,09 2020 6] 1168/ (D) 1168 0| 4990 1000009996 o 0 o| 0o0220( o000(Lks
Z 020W-Serews and Nuts - 87276221 6000536134 | Kunststofibeh -spritzg. - 594X396X213 13.09 2020 6] 1.168| (D) 1168 0|4990 1000009995 ® 0 o| 0o0220( o0.00(Lhs

» ,Bestand’ + ,Bestand im Eingang’ (Transitbestand) = tagesaktueller Kontenstand

» ,Bestand nach Abrechnungsrelevanz' = Bestand zum jeweiligen Start der Abrechnung (NEF Periode Uberschritten)

© SupplyOn AG | Public
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Vorlaufige Abrechnung prifen 4 von 5
Weitere Spaltenerklarungen

Vorliufige Abrechnung
Apps @&y
Suchkriterien a

Konto |Eingabe zum Suchen... ] Kentegruppe:
Mur eigene Konten ||
Behller [Eingabe zum Suchen | Behaller ohne Bestand [ ]
Tag | | von | | Bis | |
Zeitraum [ Letzter Monat ~] Relativ von | | Relatvbis | ]
Vorliufige A ng - Preis

01.09.2020 03.09.2020 05.09.2020 07.09.2020 09.09.2020 11.09.2020 13.09.2020 15.09.2020 17.09.2020 19.09.2020 21.09.2020 23.09.2020 25.09.2020 27.09.2020 29.09.2020
02.05.2020 04.05.2020 06.08.2020 08.08.2020 10.09.2020 12092020 14.089.2020 16052020 18.08.2020 20092020 2208.2020 24.09.2020 26092020 28082020 30.09.2020

— 1+ | Konto Behaltercode | Behalter Bestandsdatum Bestand| mni‘:';:‘,’ﬁﬂi! B"“E‘;':JE m‘ﬂ"”"“’a"” SoldTo Feiertag? | | ot [Fbeurechnender] Behalier |- pig
i i i i i i i i i| - i il il i
A £ - 4990 1000009996 50527
4| .2 | -+ |020W-Screws and Nuts - 57276224 6000536134 50222
z 020VV-Screws and Huts - 97276221 5000535134 | Kunststofibeh.-spritzg, - 54X396X213 | 01.08.2020 ® 1072|@® 530 96 4990 1000009996 ® 0 a30]| o0220[ 204 o
z 020V¥-Screws and Huts - 67276221 5000535134 | Kunststofioeh. spritzg. - 584X396X213 | 0208 2020 ® 1168 @ 530 04980 1000009956 ® 0 930 00220] 2046|Lhs
s 020W-Screws and Muts - 97276221 6000536134 | Kunstsioffbeh -spritzg. - 594X396X213 03.09.2020 G) 1.168 G) 930 04990 1000009996 G) o a30 0.0220 20,46 | Iy
z 020VW-Screws and Huts - 67276221 5000535134 | Kunststofibeh -spritzg. - 594X396X213 | 0408 2020 ® 1188|@ 930 04980 1000009996 ® 0 930 00220] 2045y
z 020VV-Screws and Huts - 97276221 5000535134 | Kunststofibeh.-spritzg, - 54X396X213 | 05.08.2020 ® 1163|@ 530 04980 1000009996 ® 0 o] 00220] 000l
2z 020VV-Screws and Huts - 97276221 5000536134 | Kunststofioeh.-spritzg. - 54X396X213 | 06.08.2020 ® 1168| @ 530 04980 1000009956 ® 0 o] o0z20] 000Lhs
z 020V¥-Screws and Huts - 87276221 5000536134 | Kunststofibeh. spritzg. - 594X396X213 | 07.08.2020 ® 1168 @ 930 04980 1000009996 ® 0 90| 00220 2046/ s
s 020W-Screws and Muts - 97276221 6000536134 | Kunstsioffbeh -spritzg. - 594X396X213 03.09.2020 G) 1.168 G) 930 04990 1000009996 G) o 930 0.0220 20 46
z 020VW-Screws and Huts - 67276221 5000535134 | Kunststofibeh -spritzg. - 594X396X213 | 09.08 2020 ® 1188|@ 1072 04980 1000009996 ® 0 1072] o0220| 2388
z 020VV-Screws and Huts - 97276221 5000535134 | Kunststofibeh.-spritzg, - 54X396X213 | 10.08.2020 ® 1163|@ 1168 04980 1000009996 ® 0 1163] 00220 2570
2z 020VV-Screws and Huts - 97276221 5000536134 | Kunststofibeh.-spritzg. - 594X396X213 | 11.09.2020 ® 1168| @ 1168 04980 1000009956 ® 0 1168] 00220] 2570
z 020V¥-Screws and Huts - 87276221 5000536134 | Kunststofibeh. spritzg. - 594X396X213 | 12.08.2020 ® 1168 @ 1166 04980 1000009996 ® 0 o] oo2z| o000
s 020W-Screws and Muts - 97276221 6000536134 | Kunstsioffbeh -spritzg. - 594X396X213 13.09.2020 G) 1.168 G) 1.168 04990 1000009996 G) o o 0.0220 0.00

» ,Abzurechnender Bestand’ = Bestand nach Abrechnungsrelevanz auf3erhalb von Wochenenden und Feiertagen — NEF-Bestand
> ,NEF Bestand’ setzt sich aus allen NEF-Reklamationen zusammen
» ,Preis’ = Abzurechnender Bestand* x ,Behalterpreis
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Vorlaufige Abrechnung priufen 5von 5
Offnen Sie den Bestandverlauf fir ein bestimmtes Datum

Bestandsverlauf

Van

Bestand. NEF-Bestand pro Buchungsdatum Jahr. Monat. Tag

.

/&
7\
A / = s

/ \ / =a= Bestand nach Abrechnungsrelevanz
_I \ ./ =B- Abzurechnender Bestand
23 #]

< NEF-Bestand

Bestand, Bestand nach A,

26 27 28 29

2020
Buchungsdatum Jahr, Monat, Tag

Buchungsdatum
T

Behalter

I
¥

020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X395X213 01.09 2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X396X213 31.08.2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X396X213 30.08.2020
020W-Serews and Nuts - §7276221 Kunststoffbeh.-spritzg. - 594X396X213 29.08.2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststoffbeh.-spritzg. - 594X396X213 28.08.2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X396X213 27.08.2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X396X213 26.08.2020
020W-Serews and Nuts - §7276221 Kunststoffbeh.-spritzg. - 594X396X213 25.08.2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststoffbeh.-spritzg. - 594X396X213 24.08.2020
020W-Serews and Nuts - 97276221 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X395X213 23.08.2020
Eintrage auf 2 Seiten, Seite: |1 » S 4]
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y Mit einem Klick in das Icon 6ffnet sich der Bestandsverlauf aus der Bestandsubersicht.

» Die Grafik zeigt den Gesamtbestand (blau), den abzurechnenden Bestand (orange), den NEF Reklamationsbestand (gelb) des gewahlten
Behalters.
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Gesamtprozess EMS und EFS

NEF Reklamationen erstellen

Monat 0
Buchungszeitraum
(z.B. Januar)

Reklamationen & Abgleich

1
!
1
i Monat 1
1
i

(z.B. Februar)

Monat 2
Rechnungsstellung

I (z.B. Mirz)

HJOSO4

Wareneingang / Warenausgangs Buchungen
Monat O

NEF-Reklamationen* bearbeiten

Kontobewegungsreklamationen bearbeiten

juesaan

Konto-

auszug

1
i
i
I Monat Q,

i

i

1

1

: !

! Kontobewegungsreklamationen aufgeben
1

1

1

: o
i

i

Kontostand
prifen

Vorlaufige

Abrechnung prifen

NEF-Reklamationen* aufgeben

© SupplyOn AG | Public

*NEF - Nutzungsentgeltfrei

/-\
SUPPLYQN ) | 37
"



Reklamation Glber NEF Tage erfassen 1 von 2
NEF Bewegungsreklamation Uber Kontenbewegungsibersicht erstellen

Kontenbewegungsibersicht

Suchkriterien
A

Konto |Eingabe zum Suchen...

Partner [Eingabe zum Suchen...

= I
Behalter | zum Suchen...

Datumstyp | Transaktionsdstum b
hd

Zeitraum

Kontogruppe
Eingang / Ausgang
TATyp
Reklamationsstatus

Datum von
Relativ von

—a T
e Trans.
__ I
p—
D

1

]

/
/

(
/

L / Ermpfanger Bendltercode | Benalter Engang| Ausgang| Saido g:m":*“”"" -Fr;:fzfzu‘”"z" Lieferscheinnu | Sestell 5N |Transakiionsdstum | Rekla?

E i i 1 E 1 i i i i [i] [s E E [i] ~ N
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REDE EMS-We 020W-Screws 3 T276221|6090101122 | Kunststofi-Uniaufpalette - 1200X300%160 2 4 15.12.2021 200062 CDelD0034 | 348 13.12.2021 11:45:50 @ =5
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REOE EMS-Werk " | c2ow-Screws and 76221|6089101208 | Palettendacks] - 1204X308X94 2 4 15.12.2021 200062 CDelD0034 | 348 13.12.2021 11:45:53 ol€
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REDE EI'.‘|S-We'k11 " | ceoweScrens anca 3221609961064 | Kunststoffideckel - B00X400X25 o o 15.12.2021 200062 CDelD0034 | 348 ] 13.12.2021 11:45:55 ol€
# 03122021 04.12.2021 07.12.2021 REDE EI'.‘|S-WE'1 020W-Screws an’ 78221|6000536134 | Kunststoffbeh -spritzg. - 5B4X298X213 [ o 15.12.2021 200062 CDelD0034 | 348 I 13.12.2021 11:45:57 ©le
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REDEEMS-WI 4 020W-Screws 7276221|6008101208 | Paettendeckel - 1204X308X04 22 22[15.12.2021 200063 CDelD0035 | 348 I 13.12.2021 11:46:02 0
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REDEEMS-\’ g 02C-W43c:ew{ 97276221| 6099610084 | Kunststoffideckel - B00X400X25 o 06| 15.12.2021 200063 CDelD0035 | 348 ! 13.12.2021 11:46:04 ©|€
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REDE EMSY, g 020W-Scraws, 97276221| 6000536134 | Kunststoffbeh -spritzg. - 584X386X212 o 06| 15.12.2021 200063 coelo0o3s  |348 | 13.12.2021 11:46:05 €
£ |03.12.2021 04.12.2021 07.12.2021 REOE EMS-Wer 020\W-Screws at 276221 6090101122 | Kunststofi-Uniaufpalette - 1200X300X160 22 22(15.12.2021 200063 CDelD0035 | 348 13.12.2021 11:46:06 ©|€
£ |07.12.2021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Serews and | 76221 | REDE EMS-Werk 1 6000536134 | Kunststoffbeh -spritzg. - 5B4X208X213 o8| -08(07.12.2021 200081 SDeI0027 | 585 \ 13.12.2021 11:46:08 ©|€
£ |07.12.2021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Seraws and j 6221| REDE EMS-Werk 6090101208 | Pajettendeckel - 1204X308X04 2| -2|o7.12.2021 200081 SDeI0027 | 588 ] 13.12.2021 11:46:09 ©|€
£ |07.12.2021 07.12.2021 07.12.2021 020W-Seraws al 276221 | RBDE EMS-We 6090610084 | Kunststoffdackel - B00X400X25 06| -08(07.12.2021 200081 SDeI0027 | 588 I 13.12.2021 11:46:11 €
£ |07.12.2021 07.12.2021 07.12.2021 C-23'N—Screwsl 87276221 | REDE EMS-W | 6090101122 | Kunststoff-Uniaufpalette - 1200X300X160 2| -2|o7.12.2021 200081 SDeI0027 | 585 I 13.12.2021 11:46:12 ©|€

[ [ 432 198| 238 [
12 Eintrage auf einer Seite 1 li‘ E ‘il ‘l ‘l ‘l

» Diese Lieferung wurde 4 Tage verspéatet zugestellt. (Vergleich Wareneingangsstempel auf Lieferschein zum Bestelldatum gemali

EMS-Bestellung).

» Klicken Sie auf das € Icon um eine NEF-Reklamation tGiber 4 NEF Tage im Anschluss an die generelle NEF Periode zu erstellen
beginnend mit ,Start Abrechnung’. (NEF Datum von 15.12. NEF Datum bis 20.12.).
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Reklamation Gber NEF Tage erfassen 2 von 2
Die Reklamationserfassung in Richtung ,eingehend’ wird automatisch gedffnet

Kontenbewegungsiibersicht = Reklamationserfassung
Kopfdaten [
A

Reklamationsart MNEF
Honto 020W-Screws and Muts - 97275221
Fichtung Eingehend
BEDE EMS -

Buchungsdatum  15.12.2021

NEF Datumvon [15.12.2021 |
MEF Datum bis [20.12.2021 |

Anzahl Dokumente 1 H
Behaltercods Benaler MMenge gebucht| Mange reklamier | Referanz Reklamationsgrund Bemearkung NEF Datum von |NEF Datumn bis Arzahl Dokumente Reklamationsnr. Pos.
i i i i - i | i | i i
# | 6000528124 - Kunststoffbeh.-spritzg. - S04X306¢213 Kunststoffoeh.-spritzg. - S4X308X212 28 06| CDaiD0024 Werspitets Anlieferung e 0 Ij
# |G099610064 - Kunststofidecke - GO0K400X25 Funststoffdecke| - SO0XA00X2E o5 05| CDeD0024 Verspltete Anlieferung hd ] |j
# | 6029101206 - Palettendeckel - 1204X808X 24 Palattendackel - 12042208204 2 2|COaD0024 Werspitats Anlieferung i D 0 E
e .
# | 6029101122 - Kunststoff-Umniaufpalette - 1200X800X 150 | Kunststof-Umiaufpalette - 1200X800X 180 2 2| CDelD0034 Werspltate Anlieferung hd nken S'e an ’hren ] Ij

4 Eintrage auf einer Seite | 1 Elé%l Anhang @, W'e

vorher beschriepen

» Das Buchungsdatum zeigt den geplanten Start der Abrechnung.
> Tragen Sie den Zeitraum (ab Start der Abrechnung) und die Menge ein, die Sie nutzungsentgeltfrei reklamieren méchten,

» wahlen Sie den Reklamationsgrund,
» und denken Sie an den Anhang bevor Sie auf ,Speichern’ klicken.
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Freie Reklamation tiber NEF Tage erfassen 1 von 2

Klicken Sie auf Freie Reklamation erfassen (NEF)

BOSCH

Dashboard

Kontenbewegungen A
Kontenbewegungsiibersicht
Bestandsubersicht

Aktueller Bestand
Bestandsverlauf

Kontenabgleich - offen o

Kontenabgleich - alle

Bestellungen A
Bestellerfassung
Offene Bestellungen o
Bestellung
Bestellposition
Reklamationen A
Freie Reklamation erfagsen

I Freie Reklamation erfassen (NEF) |
Meine Reklamaticnen
Meine Reklamaticnspos.
Abrechnung FY
Vorldufige Abrechnung

Meine Abrechnungen

Reklamationserfassung

Kopfdaten (=Y

Reklamationsart MEF (freie Rekla)

Konto | 020W/-Screws and Muls - 97276221 d
Richtung | Eingehend w
NEF Datum von | T
NEF Datum bis | :
Anzahl Dokumente El
Behaltercode Behalter Menge gebucht | Menge reklamiert | Referenz Reklamationsgrund Bemerkung MEF Datum von MEF Datum bis Anzahl Dokumente Reklamationsnr. Pos.
i i i - i i i

£ | 6000536134 Kunststofibeh.-spritzg. - 594X396X213 ~ o [F]
£ | 6000861972 Tiefzieh-Formteil - 525X341X145 ~ o[
£ | 6099610064 Kunststofideckel - 600X400%25 ~ o[
/| 6098101208 Palefiendecks! - 1204X308X94 ~ 0[]
£ | 6098101122 Kunststofi-Umlaufpalette - 1200X300X 160 v o [F]
# | 6000423897 - o [
£ | 6000122824 - o [
# | 6000660353 - 0 [
# (6000125523 v 0[]
£ (6000101501 v o [
# | 6000125524 - o [F]
# | 6000445045 - o[
# | 6000115684 - 0 [

13 Einfrage auf einer Seite 1 é %l

y Wahlen Sie aus fur welches Werk Sie die Reklamation erstellen

» Freie NEF Reklamationen sind immer in der Richtung ,Eingehend’.
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Freie Reklamation tiber NEF Tage erfassen 2 von 2
Freie NEF Reklamationen werden ohne Bezug zur Bewegung erstellt

Reklamationserfassung

Kopfdaten
Reklamationsart MEF (freie Rekla)
Konto | 020WW-Screws and Muis - 97276221 e |
Richtung [ Eingehend v |

MEF Datum von | 05.10.2020
NEF Datum bis |1S 10.2020

13 Einfrage auf einer Seite 1 @ %l

Anzahl Dokumente 1 El
il Behalier Menge gebucht | Menge Refe R MEF Datum von MEF Datum bis Anzahl D R i Pos.
i i i i - i i i
A | 6000536134 Kunststoffbeh.-spritzg. - 594X396X213 192 | CDel00025 Temporare Mehrmenge | 0-Sperrung 1] E|
4 | 6000861972 Tiefzieh-Formteil - 5255341145 ~ o |i|
£ | 6099610064 Kunststofidecke! - 600X400X25 182 | CDel00025 Temporare Mehrmenge ~ | Q-Sperrung 0 |f|
£ | 6099101208 Paleftendecke! - 1204X508X94 4| CDel00025 Temporare Mehrmengs ~ | Q-Sperrung n '_a
£ | 6099101122 Kunststofi-Umlaufpalette - 1200800160 4| CDel00025 Temporare Mehrmengs ~ | Q-Sperrung .
£ | 6000423897 ~
# | 6000122824 ~
£ | 6000660353 v Freie NEF R Kl )
# | 6000125523 v € amatlonen
£ 6000101501 L NUR
# | 6000125524 v fur aktuGHen
£ | 6000445045 ~ PrUfUngSm
# | 6000115694 v Onat erSte”en

- —d

» Die freie NEF Reklamation kann nur bis zum 24ten des Folgemonats Uber einen Zeitraum im Vormonat erstellt werden.

» Zum Beispiel haben Sie eine temporare Mehrmenge von Packmitteln auf Lager, da Ihre gelieferte Ware von der Eingangsqualitatsprifung

nicht frei gegeben wurde.
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Ubersicht aller Reklamationen 1 von 2
Ubersicht Uiber alle Reklamationen

Meine Reklamationen
Apps =
Suchkriterien &
Konto | ] Status | [+] Reklamationsnr. | |
Art | |[*] Rekiamationsnr Pos. | |
Datum | Buchungsdatum hd | Wan | | Bis | |
Zeitraum | ] Relativvon [-60 | Relativ bis | |
- . . . Anzahl
+ | Reklamationsnr. Reklamationsart Konto Richtung Erstellungsdatum T = Buchungsdatum Status
i i i - i i i li| -
4 161 Mormal 020W-Screws and Nuts - 97276221 Eingehend 07.10.2020 0(29.09.2020 Akzeptiert 0]
Fd 162 Maormal 020WV-Screws and Nuis - 97276221 Ausgehend 07.10.2020 1| 07.09.2020 Akzeptier 0]
r4 163 MEF 020W-Screws and Nuis - 97276221 Eingehend 07.10.2020 1(30.09.2020 Offen )]
I 167 Momal 020W/-Screws and Muls - 97276221 Ausgehend 09.10.2020 1 05.10.2020 Cffen O
4 |T| 170 Mormal 020W-Screws and Nuis - 97276221 Eingehend 09.10.2020 1(24.09.2020 Offen @] =
4 188 MEF (freie Rekla) | 020W\/-Screws and Nuts - 97276221 Eingehend 27.10.2020 1{13.10.2020 Dffen )]
4 189 MEF (freie Rekla) | 020W\/-Screws and Nuts - 97276221 Eingehend 27.10.2020 1(05.10.2020 Offen 0
436 Eintrage auf 2 Seiten, Seite: |2 =N

» Mit einem Klick auf ,Meine Reklamationen’, erhalten Sie eine Ubersicht aller Reklamationen inklusive Status.
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Ubersicht aller Reklamationen 2 von 2
Ubersicht tber alle Reklamationspositionen

Meine Reklamationspos.

Apps =8
v
Suchkriterien
A
Honto w Status - Reklamationsnr.
Behiler |Eingabe zum Suchen... Status Kopf - Reklamati
\sgrund [+ Art -
O e <) wn [ : P—
et | V] e — ]
Suchen
Meine - Arzahl pro Monat. Siatus
50
40
30 I Abgelehnt
20 - -
[ Offen \
104 \
o4 \
8 9 10 \
Rekl. Nr. |ReklPos. |y Konto Richtung | Behiltercode Behilter Menge|  Menge | pig o | Rekiamationsgrund Referenz NEF Datum | NEF Datum SAP | Status
Mr. gebucht 1 = von biz
N li M i / O EE ik li li li li v |~
# |32 10148 MEF (fre | 020W¥-Screws and Muts - 87276221 Ausgehend |6098101122 Kunststof-Umia 1200X8300X160 1 1| Verspitete Anlieferung (O] 28.09.2020 07.09.2020 07.09.2020 |28.09.2020 o |BE
# [120 10142 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Ausgehend | 6000536134 Kunststoffoeh. 24X306X213 L' 43 | Lisferschein nicht gebucht Se del note 29 | 23.00.2020 07.09.2020 07.09.2020 o B
2 120 10144 Mormal | 020V Screws and Muts - GT27E221 Ausgehend |B0€0101122 Kunststof-Unia 1200X200X160 1 1| Liefarschein nicht gabucht Se del note 00 | 22.00.2020 07.00.2020 07.00.2020 ‘ o |BE
£ (118 10121 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Ausgehend | 6000536134 Kunststofiosh -spf, X306X213 L' 43 | Lisferschein nicht gebucht S delnote 34 | 12.08.2020 07.09.2020 07.09.2020 Bosch Admin \ e B
£ (18 10122 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Ausgehend | 6098101122 Kunststof-Uniaufps, 0X300X160 1 1| Lisferschein nicht gebucht S delnote 34 | 12.08.2020 07.09.2020 07.09.2020 Bosch Admin ¥ \ o| @ |BE
£ |12 10117 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Ausgehend | 6000536134 Kunstsmﬁbeh.aprnzq \213 %6 96 | Lisferschein nicht gebucht S Del Note 23 (12.08.2020 07.09.2020 07.09.2020 Training Bosch l 0| @ |BE
£ |12 10118 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Ausgehend | 6098101122 Kunststuﬁ-Lhiaufpa’ 1XB00X180 2 2| Lisferschein nicht gebucht S Del Note 23 (12.08.2020 07.09.2020 07.09.2020 Training Bosch o| @ |BE
£ 129 10142 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Eingehend |6089101122 Kunststuﬁ-Lhiauﬂf JOX300X180 2 1 -1|Falsche Menge CDel00008 | 23.08.2020 02.09.2020 o B
£ 129 10141 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Eingehend | 6000536134 Kunststuﬁteh.a’ £X306X213 96 18 -3 | Falsche Menge CDel00008 | 23.08.2020 02.09.2020 o B
£ |13 10150 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Eingehend |6089101122 Kunsismﬁ-u-w{ - 1200X200X160 4 1 -3 | Falsche Menge CDel00005 | 23.08.2020 01.09.2020 Training Bosch 0| @ |BE
£ |13 10142 Mormal | 020WW-Screws and Muts - 97276221 Eingehend | 6000536134 Kunstsmﬁbeh.-{ 24X306X213 142 L' -84 | Falsche Menge CDel00005 | 23.08.2020 01.09.2020 Training Bosch e FE
£ 114 10119 MEF | 020W-Screws and Muts - 97276221 Eingehend |6089101122 Kunststoff-Unial, 1200X300X180 2 2 0 | Verspétete Anlieferung CDel0000Z [ 13.08.2020 23.08.2020 23.082020 |04.09.2020 |Bosch EFS Basis \ o |E
A

» Mit einem Klick auf ,Meine Reklamationspositionen’, erhalten Sie eine detaillierte Ubersicht aller Reklamationen inklusive Status in SAP.
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Fragen zur Nutzung?
Fullen Sie das Formular Nutzung der Services oder senden Sie eine E-Mail an:

customer-support@supplyon.com

& contact.supplyon.com/de/

P
SUPPLYON )
j -

LOSUNGEN

BRANCHEN BERATUNG

KUNDEN SCHULUNGEN

Support Deutsch v Suche

FUR LIEFERANTEN

Unser Support-Team hilft Ihnen gerne weiter!

& FAQs fir eine schnelle Antwort

Themenauswahl

Registrierung

Unternehmen registrieren

Login

Unterstitzung bei der

Schulung/Training

SupplyOn Schulungen

oder SupplyOn Service Anmeldung. buchen oder Fragen zu
buchen. Schulungen.
Nutzung der Services Vertragsfragen Service Storung

Fragen zur Bedienung und
Verwendung der SupplyOn
Services.

Fragen zum SupplyOn

Vertrag oder zu Rechnungen.

Unterstitzung im Falle einer
Storung der SupplyOn
Services.

Login

UBER UNS

? Weitere Kontaktinformationen
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